[[L Eﬁggggg YDEETRAS 2020 - ANO DEL GENERAL MANUEL BELGRANO*

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
DEPARTAMENTO DE TURISMO

NACIONAL DE CUYO

@ H.wng;ono

PROGRAMA DE PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA Il
Datos de identificacion del espacio curricular:

Denominacién: Practica Profesional Supervisada lll
Cédigo SIU-Guarani: 15307
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Area a la que pertenece: Préctica Profesional Supervisada
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Carga horaria total: 70 horas semanales
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Equipo de catedra:
Profesor Titular: Mgtr. Viviana Mendez
JTP: Lic. Sonia Wilde
Adscripta: Prof. Esp. Daiana Borddn

Fundamentacion:

En este espacio nos proponemos integrar conocimientos articulando y coordinando
acciones con otros espacios curriculares, implementando procedimientos metodolégicos que
se pondran en practica durante el cursado de la Practica Profesional Supervisada, PPS en
adelante, logrando que los estudiantes entiendan con claridad el caracter multidisciplinar de
la actividad turistica.

Los estudiantes deberdn investigar, proponer, analizar, diagnosticar, planificar, gestionar,
traccionar y definir productos y ejes tematicos del destino Mendoza, del mismo modo que lo
llevaria a cabo un profesional del turismo, teniendo en cuenta las politicas publicas, la
superestructura y los productos del destino fundamentados en principios de sostenibilidad y
sustentabilidad.

El profesional del turismo es el gestor fundamental de la cadena de valor de la actividad

turistica y sera un actor fundamental en la tarea de construir una experiencia turistica
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satisfactoria para quien demanda dicho servicio. Es por ello que cobra una real importancia la
capacidad profesional de quienes han sido formados para ejercer dicha labor donde la
formacién académica juega un papel preponderante. El profesional es la cara visible de un
destino, razén por la cual, debe saber ser el acompanante de un visitante en todo su recorrido,
pudiendo ser capaz de acompafiar, guiar y asesorar dando a conocer el destino en el cual se

desenvuelve.

El Plan de estudios de la Licenciatura en Turismo de la Facultad de Filosofia y Letras de la
UNCuyo ha definido una estructura curricular que se ha organizado teniendo en cuenta un
modelo pedagdgico que se orienta al desarrollo de competencias (saber, saber conocer, saber
hacer, saber ser y saber convivir).

Las PPS, comienzan gradualmente a partir del primer afio de cursado teniendo por objetivo
relacionar la teoria con la practica y permitir al estudiante utilizar las herramientas necesarias
para abordar el rol técnico del Licenciado en Turismo con profesionalismo académico.

Las PPS incumbe a todas las areas de los campos del Plan de estudios y estd planteada de
un modo transversal a toda la carrera. De esta manera el estudiante ir4, cada afo,
insertdndose gradualmente en el contexto de la practica laboral, de acuerdo a los
conocimientos, habilidades, destrezas, valores y actitudes que vaya adquiriendo vy
profundizando en el desarrollo de las competencias profesionales.

La PPS de 3er afio es el tercer eslabdn de una cadena de 4 PPS que se relacionan entre siy
van formando una base de conocimientos, habilidades y actitudes que son el punto de partida
de la PPS siguiente. Asi la PPS de 3er afio se apoya en el conjunto de competencias
desarrolladas y puestas en practicas de la PPS de ler y 2do afio para retomarlas y
profundizarlas en contextos laborales mas complejos y con necesidades de intervencion
profesional mas especificas de manera que el estudiante consiga la profundizacidén necesaria
para la PPS de cuarto afio.

En este sentido, la Licenciatura en Turismo ha dispuesto una estructura curricular que esta
enfocada en desarrollar y disponer de los elementos necesarios para la formacién de las
capacidades de los futuros profesionales.

Por tal motivo se dispondran de un conjunto de elementos, como por ejemplo salidas de
campo, trabajo en equipo, relevamiento e investigacién individual y grupal, observacion
directa en diversos ambitos turisticos, visitando los Circuitos convencionales de Mendoza,
pero con una visidn creativa e innovadora haciendo énfasis en el desarrollo de distintos ejes
tematicos para un mismo destino.

Se busca con esto poder lograr que el estudiante se sienta parte del sistema turistico como
un profesional asumiendo diferentes roles, desde el animador anfitrién, coordinador, guia en
sus diferentes especialidades, investigador, planificador y gestor de sitios turisticos pero con
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la habilidad de poder amoldarse a cambios en cuanto a la oferta y adecuada adaptacion a
distintos tipos de demanda turistica.

Durante el desarrollo de la PPS Ill, queremos que el estudiante logre comprender
claramente que los profesionales del turismo cumplen roles diferentes segun la funcién que
ocupan dentro de un destino turistico. Los destinos turisticos son muy diversos como los
profesionales que existen en los mismos. Los turistas son muy heterogéneos lo que implica
que el profesional debe estar altamente capacitado y permanentemente actualizado para
hacer frente a esta situacién.

Para el desarrollo de los contenidos de la PPS de 3er afo se pondra a disposicion del
estudiante espacios de practicas de observacion, interpretacion y evaluacién del desempefiio
laboral de los profesionales en turismo. Se instrumentaran prdcticas de investigacion,
sistematizacidn, analisis y procesamiento de informacién referidas a conocimientos historicos,
geograficos, geomorfolégico, a circuitos, productos, infraestructura, servicios y patrimonios
turisticos, por lo que se integrara para tal fin con otros espacios curriculares de tercer afio:

1- Procesos Histéricos de Mendoza

2- Gestién de destinos

3- Geografia y destinos turisticos de Mendoza

4- Patrimonio Cultural: arquitectura, sitios y paisajes
5- Portugués |

6- Gestion de Destinos

También se coordinard con otros espacios curriculares que son necesarios para las Salidas
propuestas como es el caso de Inglés. Asi mismo se tendra en cuenta los conocimientos
adquiridos en la PPS Il como es el caso de técnicas de expresion oral y de interpretacion de
patrimonio.

Otras actividades seran las practicas de técnicas de guiado, coordinacién y dinamicas
grupales de comunicacién y animacioén en las salidas de estudio programadas.

Para un mejor entendimiento la PPS lll, se ha dividido en 2 Capitulos, donde el primero es:
“El profesional en turismo como orador, observador, intérprete, investigador, organizador,
planificador y gestor creativo, donde se lo introduce al estudiante a investigar y planificar los
destinos con la mirada de un profesional en turismo y el segundo se son netamente los
recorridos e itinerarios siendo los principales sitios de actuacién de los profesionales del
turismo en la Provincia, este Capitulo lo denominamos:” Circuitos Turisticos de la Provincia
de Mendoza”.



QUNCUYo g1

NACIONAL DE CUYO FILOSOFIA Y LETRAS “2020 - ANO DEL GENERAL MANUEL BELGRANO*

Expectativas de Logro:

Se espera que el estudiante de PPS de 3er afio logre:

Identificar los circuitos y destinos turisticos tradicionales de la Provincia de Mendoza.

e Poder practicar las técnicas de observacion, guiado, interpretacién, oratoria, gestién y
comunicacién de valores culturales que permitiran acercar al turista al conocimiento
de lugares naturales, culturales e histdricos, ya aprendidos con anterioridad.

e Vivir la experiencia de introducirse en el entorno laboral de un profesional del turismo
pudiendo conocer la oferta turistica de Mendoza.

e Estar en contacto directo con turistas que visitan los distintos entornos turisticos de la
provincia de Mendoza, a través de las practicas de observacidn y/o salidas de estudios
programadas, permitiéndole conocer las motivaciones y necesidades de los distintos
segmentos de la actividad turistica.

e Tomar contacto con distintos servicios, atractivos, sitios patrimoniales, entornos vy
circuitos turisticos de la provincia de Mendoza a través de salidas de estudios
programadas por las PPS y por otros espacios curriculares.

® Proponer y disefiar distintas opciones de servicios y circuitos turisticos que permitan
diversificar resignificando la oferta turistica de la provincia de Mendoza.

e Lograr la implementacién de nuevos ejes tematicos, propuestos por los estudiantes
durante el cursado de la PPS de tercer afio.

e Poder implementar procedimientos ordenados y sistematizados que permitiran al
estudiante desarrollar las competencias necesarias del profesional del turismo de
manera progresiva y articulada entre los distintos espacios curriculares.

e Lograr que el estudiante comience a introducirse en la investigacion y se entienda
como un observador critico de la actividad turistica.

e Lograr que el estudiante pueda valorar recursos naturales y culturales para el disefio
de nuevos servicios y circuitos turisticos, logrando asi el disefio, la resignificacién, la
recuperacion social, cultural y econdmica de los mismos.

® Integrar conocimientos de otros espacios curriculares.

e Lograr que el estudiante de 3er aino de la Licenciatura en Turismo se visualice y pueda
desempeiiarse como gestor del patrimonio natural y cultural.

e Incorporar e identificar los conceptos que definen el perfil del profesional del turismo
en los distintos contextos laborales que se desempefia, tanto en las prestaciones de
servicios de guiado y coordinacion, como las referidas al analisis e implementacién de
técnicas para la resignificacién de servicios y circuitos turisticos.

e Adquirir conocimientos y técnicas de observacidn, guiado, interpretacién, oratoria,
gestidn y comunicacién de valores culturales que permitirdn acercar al turista al
conocimiento de sitios naturales, culturales e historicos.
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Conocer la realidad que afecta a la actividad turistica provincial, nacional y mundial.
Buscar posibles soluciones y nuevos caminos a los que habrd que enfrentarse.

Lograr que el estudiante valore la profesidn turistica ya que ante estos escenarios
impensados en que se presentd la pandemia, fue siempre necesaria la presencia de un
profesional del turismo para el regreso de pasajeros varados en otros destinos
diferentes de residencia habitual.

Generar sentido de pertenencia entre los alumnos de la carrera a partir de la

publicacién de sus trabajos de investigacion.

introducir al alumno en la utilizaciéon de herramientas digitales para la construccion y
disefio de los sitios colaborativos, tales como la produccién y creacién de videos
subtitulados, mapas georeferenciados, recursos digitales de disefio con fines
informativos, entre otros que resulten Utiles para poder llevar a cabo el desarrollo de
la informacion.

Contenidos

Capitulo I: El profesional en turismo como orador, observador, intérprete, investigador,

organizador, planificador y gestor creativo

Unidad 1: La oratoria, la observacion, la interpretacion, la Investigacion, el andlisis, la

creatividad y la Planificacion

N N N N SR VRN

Procesos y Técnicas de Comunicacidn Oral. Practica e importancia de la Oratoria.
¢Coémo superar el miedo Oratorio?

El profesional en turismo y la comunicacion.

Observacién y Andlisis del Destino Turistico, de la Oferta y de la Demanda.

La observacién y la interpretacion del patrimonio natural y cultural.

La investigacidn del Destino. Elementos a tener en cuenta.

El profesional del turismo como Planificador y Gestor de destinos, de politicas publicas
turisticas. Gestor de productos turistico y ejes tematicos. Analista; Investigador;
Planificador; Gestor.

La Creatividad del Profesional
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Bibliografia Especifica

v BOULLON, Roberto. (2006). “La Planificacién del Espacio Turistico”. Editorial Trillas.
México.

v' CABO NADAL, M. (2004), Asistencia y guia de grupos, Madrid, Espafia: Thomson
Ediciones Paraninfo S.A.

v GARCIA, L. B. (2011), El Rol del Guia como factor para el desarrollo y la calidad de los
servicios turisticos: apuntes para el encuadre juridico de la actividad, Buenos Aires,
Argentina, Ladevi Ediciones.

v MORALES MIRANDA,J, compilado por Carlos Fernandez Balboa (2007), La
interpretacion del patrimonio en la Argentina: estrategias para conservar y comunicar
bienes naturales y culturales, Buenos Aires, Argentina, - 12 ed.- Buenos Aires:
Administracion de Parques Nacionales.

v' RAMOS, F. G. (2013), La interpretacién del patrimonio como herramienta basica del
turismo cultural: andlisis de varias experiencias, Espaia, editorial Cadimsa S.A.

v" PARRONDO L. A. (2010). Interpretacion y difusion: dos formas diferentes de ver el
patrimonio. Boletin de Interpretacion, (35), 165-177.

v' MENDEZ Viviana- WILDE Sonia - BORDON Daiana (2020), Apuntes de Catedra de la PPS.

v' OMT. Organizacién Mundial del Turismo. (2001). “Introduccién al Turismo”. OMT.
Madrid. Espafia

v" ROJAS, Claudio. (2005) Apuntes de Diplomado en Gestidn Estratégica del Turismo
Cultural. “Creatividad”. Universidad de Valparaiso. Valparaiso. Chile.

Sitios Web

v http://optsmendoza.blogspot.com.ar

v http://www.interpretaciondelpatrimonio.com

v' www.turismo.mendoza.gov.ar

v https://www.aprendedeturismo.org/

v http://repensadores.es/2017/03/turismo-e-industrias-creativas/

v http://atalayagestioncultural.es/capitulo/gestion-creativa-ciudades-organizaciones-
creativas

v’ https://creatividadyturismo.wordpress.com/

v http://www.euroaula.com/es/turismo-creativo-millenials
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Unidad 2: El profesional en Turismo en el desempefio de su Practica Profesional

v

AN NI NN

Elementos, Factores e Imprevistos que se deben tener en cuenta antes, durante y
después de una Salida.

Herramientas del profesional antes de emprender un viaje

Fichas de Relevamiento. Elementos que deben contener

Armado de un Inventario Turistico de un Destino

Conceptos y Terminologia de: Espacio Turistico, Espacio Topico, Viajero, Circuito,
Sistema Turistico, Area Turistica, Zona Turistica, Centro Turistico, Complejo Turistico,
Unidad Turistica, Nucleos, Conjunto, Corredor, Sitio, Recursos, Atractivos, Jerarquia de
los Atractivos, Tour, Excursidon, Paquete, Sendero interpretativo, Ruta Turistica,
Producto, Eje Tematico, Infraestructura, Superestructura, Planta Turistica, Bienes,
Servicios, Destino, Destino Emergente, Facilidades, Cluster.

Tipologias Turisticas

Cémo guiar en un Museo, en una Bodega, en un espacio abierto, en un colectivo, en
un espacio cerrado. Etc.

Informe Turistico y Bitacora de Viaje

Conocimientos complementarios. Preparacion para imprevistos:
Coémo actuar ante accidentes. Técnicas basicas de primeros auxilios. Botiquin

Senderos en entornos naturales. Técnicas basicas de orientacion.

Bibliografia especifica

v

CABO Nadal, M. (2004), “Asistencia y guia de grupos”, Madrid, Espafia: Thomson
Ediciones Paraninfo S.A.

CHAN, N. (2011), “Circuitos turisticos: Programacién y Cotizacidon”, Buenos Aires,
Argentina, Ediciones Turisticas Ladevi Proturismo.

DOMINGUEZ DE NAKAYAMA, Lia. (1994) “Relevamiento Turistico”. Editorial Centro de
Estudios Turisticos. Santa Fe. Argentina.

LANDI Elena, MENDEZ Viviana. (2018). “Elementos y Conceptos bdsicos del Turismo” —
1° edicidn para el alumno — Mendoza: Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional de Cuyo.

MENDEZ Viviana — WILDE Sonia — BORDON Daiana (2020). Apuntes de Catedra de las
PPS.

PICAZO, C. (2011), “Procesos de Guia y Asistencia Turistica”, Madrid, Espafia, Editorial
Sintesis.
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Capitulo II: Circuitos Turisticos de la provincia de Mendoza. Area principal de actuacion.

Unidad 3: Circuito Turistico productivo de Mendoza, Maipu — Lujan de Cuyo. Zona Este: Junin
- San Martin y Rivadavia

v’ Caracterizacidn histdrica y cultural, entorno paisajistico, geografico y natural. Oasis
Norte: caracterizacion productiva, vitivinicultura y enoturismo, identidad de las
regiones agroclimaticas principales. Atractivos, Superestructura, Infraestructura
turistica y servicios turisticos. Circuitos, Productos. Forma de venta, Caracterizacién de
la Demanda. Ejes Tematicos a desarrollar. Andlisis del destino.

Unidad 4: Valle de Uco:

v’ Caracterizacién histérica y cultural, entorno paisajistico, geografico y natural. Oasis
Centro o Valle de Uco: caracterizacién productiva, vitivinicultura y enoturismo,
identidad de las regiones agroclimaticas principales. Atractivos, Superestructura,
Infraestructura turistica y servicios turisticos. Circuitos, Productos. Forma de venta,
Caracterizacién de la Demanda. Ejes Tematicos a desarrollar. Andlisis del destino.

Unidad 5: Alta Montana:

v’ Caracterizacién histérica, geografica y cultural, entorno paisajistico y natural.
Caracterizacién del relieve, clima, geologia y provincias fitogeograficas. Areas y
monumentos naturales. Atractivos, Superestructura, Infraestructura turistica y
servicios turisticos. Circuitos, Productos. Forma de venta, Caracterizacion de la
Demanda. Ejes Tematicos a desarrollar. Analisis del destino.

Unidad 6: Sur de Mendoza San Rafael — Malargiie y General Alvear

v’ Caracterizacién histérica, geografica y cultural, entorno paisajistico y natural.
Caracterizacién del relieve, clima, geologia y provincias fitogeograficas. Areas y
monumentos naturales. QOasis Sur: Caracterizacién Productiva, Vitivinicultura,
Enoturismo, etc. Atractivos, Superestructura, Infraestructura turistica y servicios
turisticos. Circuitos, Productos. Forma de venta, Caracterizacién de la Demanda. Ejes
Tematicos a desarrollar. Andlisis del destino.

Unidad 3: Ciudad de Mendoza - Gran Mendoza - Lavalle

v’ Caracterizacién histérica y cultural, entorno paisajistico, geografico y natural.
Poblacion, Oasis Norte: caracterizacion productiva, vitivinicultura y enoturismo,
identidad de las regiones agroclimaticas principales. Atractivos, Superestructura,
Infraestructura turistica y servicios turisticos. Circuitos, Productos. Forma de venta,
Caracterizacién de la Demanda. Ejes Tematicos a desarrollar. Analisis del destino.
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Bibliografia Especifica del Capitulo 2

v LANDI Elena, MENDEZ Viviana. (2018). “Elementos y Conceptos basicos del Turismo” —
1° edicidn para el alumno — Mendoza: Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional de Cuyo.

v MENDEZ Viviana — WILDE Sonia — BORDON Daiana (2020). Apuntes de Catedra de las
PPS.

v MORALES MIRANDA,J, compilado por Carlos Fernandez Balboa (2007), La
interpretacion del patrimonio en la Argentina: estrategias para conservar 'y comunicar
bienes naturales y culturales, Buenos Aires, Argentina, - 12 ed.- Buenos Aires:
Administracion de Parques Nacionales.

v RAMOS, F. G. (2013), La interpretacién del patrimonio como herramienta bdasica del
turismo cultural: andlisis de varias experiencias, Espafia, editorial Cadimsa S.A.

v' PARRONDO L. A. (2010). Interpretacién y difusién: dos formas diferentes de ver el
patrimonio. Boletin de Interpretacion, (35), 165-177.

v' PONTE, J. R. (2006), “De los caciques del agua a la Mendoza de las acequias. Cinco
siglos de historia de acequias, zanjones y molinos”. Mendoza, Argentina, Ediciones
ciudad y territorio, INCIHUSA — CONICET.

v' PONTE J. R. (2008), “Mendoza, aquella ciudad de barro. llustrado: historia de una
ciudad andina desde el siglo XVI hasta nuestros dias”, — 12 ed. — Buenos Aires,
Argentina, Consejo Nacional Investigaciones Cientificas Técnicas — CONICET.

v" BOYLE P. (2009). “Patrimonio Jesuita en Mendoza Colonial” Parte 1: Jesuitas 1608 —
1767 Temporalidades 1771. Tomo | — Historia y Graficos, Mendoza, Argentina, Ed.
Fondo de cultura Mendoza.

v" PISANO, M. F. y Halpern K. (2009), “La historia de la tierra contada desde el sur del
mundo: geologia Argentina”. Buenos Aires, Argentina, - 1a ed. - Fundacion de Historia
Natural Félix de Azara: Ministerio de Educacién de la Nacién.

v' MIKKAN, R. A. (2014), “Atlas geomorfoldgico de la Provincia de Mendoza”. Tomo I. —
12 ed. — Mendoza, Argentina, EDIFYL, Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional de Cuyo.

v' MIKKAN, R. A. (2014), “Atlas geomorfoldgico de la Provincia de Mendoza”. Tomo II. —
12 ed. — Mendoza, Argentina, EDIFYL, Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad
Nacional de Cuyo.

v Centenario Diario Los Andes. Edicion 1882 — 1982

Sitios Web

v http://optsmendoza.blogspot.com.ar

v' www.turismo.mendoza.gov.ar

v' www.argentina.gob.ar
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v’ https://www.aprendedeturismo.org/

v http://repensadores.es/2017/03/turismo-e-industrias-creativas/
http://atalayagestioncultural.es/capitulo/gestion-creativa-ciudades-organizaciones-
creativas

v’ https://creatividadyturismo.wordpress.com/

\

http://www.euroaula.com/es/turismo-creativo-millenials
v Péginas oficiales de los Departamentos de Mendoza

Propuesta Metodoldgica que se adoptara desde la Ensefianza Remota de Emergencia

La PPS de 3er afio propone una metodologia, donde se espera que el alumno vaya
incorporando e integrando los contenidos necesarios, de manera transversal, progresiva e
integrada, pasando de una posicién estdtica y expectante, desde el analisis, la investigacion y
la observacion, hasta adoptar de manera sucesiva una posicion mas dinamica y protagonista
insertdndose en el contexto laboral y realizando practicas profesionales de estudio.

Por todo lo anteriormente expuesto y por encontrarnos durante este 2020 en un contexto
particular de un cursado virtual, se abordara la siguiente metodologia de trabajo:

e Clases desde el Aula Virtual donde se abordardn contenido teérico y practico para la
integracién e internalizacidon de los contenidos conceptuales en torno a la practica
profesional.

Se trabajara de modo integral para lograr que el alumno adquiera competencias para la
busqueda, analisis y procesamiento de la informacion, la creacién y edicidén de contenidos y el
trabajo colaborativo que ayudaran al estudiante a desarrollarse plenamente en la realizacidn
y creacion de cada eje temadtico como también del trabajo final integrador. Contaremos para
esto con la participacién de la Prof. Daiana Bordén quien serd la encargada de introducir al
alumno en la utilizacién de herramientas digitales para la construccion y disefio de los sitios
colaborativos, tales como la produccidon y creacién de videos subtitulados, mapas
georeferenciados, recursos digitales de disefo con fines informativos, entre otros que
resulten utiles para poder llevar a cabo el desarrollo de la informacién.

e Laintegracion de la PPS Ill con otros espacios curriculares de Tercer Afio, contribuira
al aprendizaje de la multidisciplinariedad de la actividad turistica, incorporando de este
modo los contenidos necesarios del futuro profesional. Cada Circuito tradicional
poseera una mirada y un contenido integral pensando en la planificacién, abordaje y
coordinacién de los mismos en adhesién con el trabajo en equipo con un proyecto
integrado en comun con los siguientes espacios:

1- Procesos Historicos de Mendoza
2- Gestion de destinos

3- Geografia y destinos turisticos de Mendoza
10
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4- Patrimonio Cultural: arquitectura, sitios y paisajes
5- Portugués |

Las mismas serdn analizadas y estudiadas de manera progresiva e integral con los espacios
curriculares mencionados anteriormente. La primera serd, Maipu-Lujan Zona Este: Junin-San
Martin- Rivadavia, la segunda Valle de Uco, la tercera serd Alta Montaiia, la cuarta San
Rafael-Malargiie-General Alvear y por ultimo trabajaremos en Ciudad de Mendoza-Gran
Mendoza y Lavalle.

Los alumnos investigaran el destino, la oferta y la demanda, siendo la consigna para las
misma, la generacién de nuevos ejes tematicos creativos y atractivos, donde estos circuitos
deberdn contener contrastes culturales, tecnoldgicos, econdmicos y sociales, propios del paso
del tiempo y/o de la diversidad de la oferta polarizada.

Cada grupo desarrollard un eje tematico para cada circuito, es decir que el primer dia de
clases se les asignara el eje a abordar durante todo el cuatrimestre, el que deberd ser
trabajado en profundidad y en todo el territorio provincial.

Los ejes tematicos que se han acordado entre todos los espacios curriculares de tercer afio
pertenecientes al segundo cuatrimestre son:

Tras las huellas de los Inmigrantes

Manifestaciones de la fe y las creencias

Sobre relatos de viajeros (siglo XIX a XX)

Historias, mitos y leyendas populares

Tradicién y celebraciones (festivales, festejos, encuentros)
Las huellas del Agua

Expresiones y modos de la produccion

Paisajes naturales de Mendoza

X N WN R

Espacios para la sociabilidad: espacios publicos (plazas, plazoletas, parques)

10. Sitios que custodian la memoria

11. Arquitectura del Movimiento Moderno (edificios representativos en torno a la
primera mitad del siglo XX)

12. La vida después de la muerte. Cementerios y patrimonio funerario.

El contenido de estos trabajos, seran llevados a cabo en grupo de un maximo de 3 (tres)
estudiantes debiendo presentarlos y elaborarlos del siguiente modo:

a) un documento escrito que pueda explicar y detallar el recorrido virtual presentado en
Google Sites, uno por cada Circuito, es decir cada grupo deberd escribir 5 (cinco)
documentos en total, que contenga la historia, las referencias geograficas y la mirada
patrimonial del eje tematico asignado. Por otro lado, los estudiantes deberan organizar
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el eje tematico en su totalidad, eligiendo cudles serian los servicios de traslado,
transporte, de alojamiento y gastrondmicos, siendo ellos mismos quienes tomen las
decisiones con la supervisién de los docentes de este espacio. Este documento escrito
deberd presentarse en espafiol conteniendo algunos conceptos en portugués y en
inglés. Cabe aclarar que el ultimo recorrido, Ciudad — Gran Mendoza y Lavalle debera
ser presentado en su totalidad en espaiol, inglés y portugués. Se les entregard a los
estudiantes el formato de entrega del documento escrito.

b) Para cada recorrido presentaran también, un Circuito llevado a cabo en Google Sites,
donde cada grupo de estudiantes diseiara un portafolio digital en el que desarrollaran
las tematicas trabajadas desde aportes tedricos y practicos, abordados
interdisciplinariamente con los demds espacios curriculares. Dicho sitio, contendra
trabajos realizados por los alumnos en soportes digitales incrustados tales como
videos, documentos de google, geonavegadores, mapas interactivos, disenos
personalizados de caracter expositivo y referenciado con informacion de utilidad
construida por los estudiantes en herramientas digitales de disefio. Dicho sitio
requerird que el estudiante recolecte evidencias, las seleccione, tome decisiones sobre
la forma de comunicar la informacién en la pagina, escriba y disefie de manera grupal
el mismo bajo las pautas de evaluacién que condicionaran el trabajo integrador. Del
mismo modo que el documento escrito, cada grupo deberd presentar algunos
conceptos en portugués y en inglés. Cabe aclarar que el ultimo recorrido, Ciudad —
Gran Mendoza y Lavalle deberd ser presentado en su totalidad en espaiol, inglés y
portugués.

Cabe aclarar que el estudiante, serd el guia, coordinador, acompafiante y planificador de los
recorridos. Guiara la salida utilizando técnicas de oratoria e interpretacidon de patrimonio,
disefiara videos informativos subtitulados, presentaciones, documentos colaborativos de
google, y otros disefios de caracter expositivo, asi como también mapas georeferenciados
dando a conocer un eje tematico distintivo y creativo del destino a visitar en espafiol y en
algunos puntos en inglés y portugués, integrando conceptos geograficos, histdricos vy
patrimoniales entre otros.

1) Objetivos de la resignificacion de los Ejes Tematicos en Estudio

1- Tomar contacto directo con el campo laboral de la practica del profesional en turismo.
2- Observar, identificar y analizar distintos ejes tematicos de Mendoza.
3- Relevar informacion especifica.
4- Observar y practicar las técnicas de guiado y coordinacion.
5- Lograr la aplicacidén de técnicas de interpretacién del patrimonio.
6- Poder generar nuevos ejes tematicos por medio de la creatividad, la innovacién y el
conocimiento.
12
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7- Generar la toma de decisiones con un trabajo coordinado y en equipo.

8- Integrar conocimientos aprendidos en otros espacios curriculares

9- Que los alumnos sean capaces de trabajar en equipo, pudiendo lograr organizar por si
solos circuitos turisticos

10- Lograr que los estudiantes puedan pensar en cémo llevar a cabo reservas de todos los
servicios terrestres que podran estar involucradas en cada uno de los recorridos.

Tematicas a Evaluar por la PPS Il

1- Observacion, identificacion y analisis del recurso turistico.

2- Responsabilidad

3- Comportamiento profesional

4- Nuevos ejes tematicos

5- Creatividad e Innovacion.

6- Relevamiento de la Informacién turistica: Infraestructura, Superestructura,
Sistema de Soporte, Atractivos Culturales y Naturales

7- Técnicas de guiado y coordinacién.

8- Técnicas de Interpretacion de Patrimonio

9- Oratoria

10- Tipologias del Turismo

11- Capacidad de integracion de los contenidos aprendidos en otros espacios
curriculares

12- Utilizacion y entendimiento de conceptos y terminologia turistica

13- Conocimiento general y particular del atractivo turistico

14- Trabajo colaborativo en herramientas digitales

15- Creacion y edicion de contenidos atractivos e innovadores en herramientas en
linea.

16- Resolucion de problematicas en el disefio de material digital

17-Sintesis de la informacidon para la realizacién de producciones que impliquen
generar material audio-visual y textos.

18- Trabajo en equipo

Propuesta y Criterios de Evaluacion de la PPS lil

Teniendo en cuenta las particularidades que presenta la practica profesional en el plan de
estudio y que en esta oportunidad debera desarrollarse con modalidad de cursado virtual, se
contard para la evaluacion el proceso de aprendizaje del estudiante en los siguientes aspectos:
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v Aprobacién de los trabajos practicos y participacion en el Aula Virtual.
Cumplimiento y Responsabilidad

Trabajo en equipo y Creatividad

Aprobacién de los Documentos escritos presentados para cada Circuito

AR

Turistico
v' Aprobacién de cada Circuito presentado en Google sites

Desde la PPS Ill se evaluara el perfil turistico interdisciplinario que los estudiantes
presentaran para cada recorrido, segun el eje tematico asignado, es decir el Producto Final,

mientras que cada uno de los espacios curriculares entre los que hemos elaborado este

proyecto de integracion evaluaran lo correspondiente al proceso de acuerdo a la tematica

correspondiente a cada materia.

Condiciones de aprobacion de la Practica Profesional Il

Acreditacion sin examen final (condiciones de promocidn): el alumno promocionara el espacio

curricular cuando cumpla con los siguientes requisitos:

A) Aprobacion directa (sin recuperatorio)

v
v

Asistencia mayor o igual a 75%
Aprobacién de la PPS I

Aprobacién de los Documentos escritos presentados para cada Circuito Turistico con
una Nota Mayor o lgual al 60%

Aprobacién de cada Circuito presentado en Google sites con una Nota Mayor o Igual
al 60%

Aprobacién de los trabajos précticos y las actividades del Aula Virtual (promedio).
Evaluaciones Parciales que el equipo de catedra consideren necesarias, con una nota
mayor o igual al 60%

Composicion de la nota final para evaluar el perfil interdisciplinario del estudiante

v

Nota Final = (Nota promedio de Trabajos Practicos y/o Evaluaciones formales) + (Nota
de cada Documento escrito presentado para cada Circuito Turistico) + (Nota de cada
Circuito presentado en Google sites) + (Nota promedio de cumplimiento,
responsabilidad, trabajo en equipo y creatividad)

B) Aprobacion indirecta (con recuperatorio)

En los casos que los estudiantes no puedan cumplir con la instancia de aprobacion directa, se

tomara un examen parcial recuperatorio por cada unidad con lo que se elaborard la Nota Final

14



[[L EﬁggggAD YDEETRAS 2020 - ANO DEL GENERAL MANUEL BELGRANO*

que debera ser mayor o igual al 60% + la condicion de aprobar un examen recuperatorio
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integrador que debera ser aprobado con una Nota mayor o igual al 60%.
C) Desaprobacion

Se considerara alumno no aprobado a aquel que no cumpla con los requisitos minimos
anteriormente expuestos ni de aprobacion directa o indirecta.

D) Recuperatorios

Los alumnos tendran la posibilidad de rendir recuperatorios en el caso de haber obtenido nota
menor al 60% de todas las instancias de evaluacion.

E) Alumno Libre: no se contempla la figura de estudiante libre en ninguna de las PPS,
por sus caracteristicas y objetivos.
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de Cuyo, 2018.

v' PICAZO, C. (2011), Procesos de Guia y Asistencia Turistica, Madrid, Espafia, Editorial
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Cabe aclarar que cada espacio curricular en el que trabajaremos este proyecto
integrado, designara la Bibliografia que considere adecuada para la elaboraciéon de los
Circuitos.
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