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Datos de identificacion del espacio curricular:

Denominacién: PRACTICA PROFESIONAL SUPERVISADA 1
Cddigo SIU-Guarani: 15110
Departamento: Practica Profesional
Ciclo Lectivo: 2020
Carrera: Licenciatura en Turismo
Plan de Estudio: ORD. 10/15-C.D.
Caracter: Obligatorio
Area a la que pertenece: Préactica Profesional
Afio en que se cursa: 1°
Régimen: Cuatrimestral
Carga horaria total: 42 hs presenciales y virtuales
Carga horaria semanal: 3 hs
Espacios curriculares correlativos: Practica Profesional Supervisada 2
Equipo de catedra:
Titular: Prof. Lic. Rubén Sindoni
JTP: Lic. Prof. Gustavo Adolfo Aloy

Fundamentacion:

Se entiende la formacién en la practica profesional como un conjunto de procesos complejos y
multidimensionales asociados a todas aquellas tareas que un FUTURO LICENCIADO EN TURISMO
llevara a cabo. Aprender esta tarea implica “no sélo aprender a ensefiar a mostrar y contar desde un
escenario sino también aprender las caracteristicas, significado y funciones sociales de la ocupacién
profesional a esto llamamos proceso de aprendizaje necesario para esta licenciatura.

Se considera a la Practica como el trabajo que el profesional desarrolla cotidianamente en
determinadas y concretas condiciones sociales, histdricas, institucionales adquiriendo significados
tanto para la sociedad como para el mismo guia (-Achilli, E: 2000)

Siguiendo a Kemmis podriamos decir que en tanto practicas sociales, son altamente complejasy en la
medida que involucran a muchas personas se las puede considerar un espacio de poder, una accion
ética y politicamente comprometida orientada a la reproduccidn, resistencia y produccién cultural y el
turismo tiene mucho que ver con lo social, lo cultural, lo laboral, y también las politicas que se toman
en estas areas.
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Respecto a la complejidad de la practica en este contexto, Gloria Edelstein y Adela Coria plantean que
la misma se desarrolla en escenarios singulares, surcados por un contexto socio-institucional altamente
burocratizado, diverso, y contradictorio. De esta manera la practica se presenta como imprevisible y
conflictiva, toda vez que las multiples dimensiones que la configuran se expresan en simultaneidad,
estan centradas en el trabajo con el conocimiento y opera en ellas una particular circulacién del poder.

La practica profesional se relaciona con un saber hacer sustentado en un saber ser, poniendo siempre
como punto de partida de nuestro actuar al otro. Al otro en tanto sujeto, persona que pretende
aprender, disfrutar, moverse, ese otro que también es portador de saberes que se ponen en juego en
una relacién en un lugar y en un tiempo propio con unas finalidades especificas.

Estas palabras permiten afirmar que el punto de partida de cualquier practica es el otro, el otro en ese
tiempo y lugar; desde nuestra practica siempre habrd uno o varios sujetos para los cuales proponemos
acciones, secuencias de movimiento y/o actividades que les permiten modificarse, experimentarse y
cumplir en mayor o menor medida sus expectativas, o las expectativas y finalidades educativas

Es imprescindible entender entonces que la practica profesional de la licenciatura de turismo se basa
en el otro en tanto sujeto portador de conocimientos necesidades y expectativas; y es desde aca en
donde nosotros construiremos nuestro actuar.

En este espacio de formacion se realizaran instancias de vinculacidn tedrica- practica, que nos permitan
un conocimiento particular y general de las realidades vinculadas al turismo en general. Es decir, para
acceder a un conocimiento mas acabado y profundo de la practica, proponemos desarrollar y recuperar
algunos conceptos y herramientas vinculados a la metodologia de investigacidén educativa. Una via para
ello es el acercamiento a los contextos desde la propia instancia que los alberga.

Es en este marco que proponemos para el acercamiento a la practica profesional la utilizacion de
métodos preferentemente cualitativos y con ello nos proponemos, describir, analizar criticamente e
intentar explicar distintas preocupaciones o problemas que del conocimiento de la realidad situacional
surjan. Es decir, no sélo se busca comprender la accién, sino alcanzar formulaciones y reformulaciones
tedrico- practicas.

Expectativas de Logro:
Se espera que el estudiante logre:

e Comprender las instancias de practicas profesionales como un recorrido que interpela las
matrices intersubjetivas e intersubjetivas como forma de comprender la realidad del turismo
desde un enfoque multidisciplinar, integral y complejo.

e Desarrollar procesos de observacion, analisis y sintesis criticas en diversos dmbitos de la vida
profesional del turismo, como primeros pasos de la metodologia de la investigacidn accion.

e Apropiarse del significado y sentido en la conduccién de grupos como parte constitutiva del
quehacer profesional.

e Relacionar las PPS | con las construcciones tedricas de otros espacios curriculares,
contrastando la teoria y la practica como parte de una misma realidad.

e PPS1 es el eslabén fundante de las PPS de la carrera de Turismo, basandonos en el concepto
de profesional en turismo abarcando distintos roles y posiciones que se pueden ocupar tanto
a nivel publico como privado.
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e Vivenciar la practica profesional como instancias de interaccidon personal, social, cultural,
histdrica, ética y politica.

Contenidos:

UNIDAD I: La Practica desde una mirada dialéctica intra-subjetiva e intersubjetiva: “¢Sélo técnicos
o algo mas?

e La practica como construccion personal, social, histdrica, politica y ética.

e Matriz de aprendizaje: Interpelar creencias, valores, saberes, modo de abordar la realidad y su
relacidn con la formacién profesional.

e El desempefio profesional en los contextos actuales. Compromiso y responsabilidad como
actores formadores de opinion.

e Ellenguaje corporal en la constitucion de vinculos y desarrollo de la comunicacién.

Bibliografia Obligatoria:

- Ana P. de Quiroga, Matrices de Aprendizaje, “constitucién del sujeto en el proceso de
conocimiento. Cap IV: Concepto de Matriz de Aprendizaje. Pag 33 a 41.
- Material de Catedra.

UNIDAD II: La Observacion y el analisis como mecanismos para interpelar e interpretar la
realidad: “éDesde afuera o desde adentro?” (NOSOTROS en el MUNDO).

e La observacién: concepto, tipos, procedimiento para observar. Momentos del acceso al
campo. El registro de la informacion: formatos y lenguaje: el cuaderno de campo o bitacora de
viaje.

e Lainterpretacion de lainformacion: el andlisis. Identificacion y seleccidn de categorias tedricas
surgidas de distintos espacios curriculares. La relacidn teoria — practica en los procesos de
interpretacion.

e La Reflexién sobre la practica profesional: la sintesis. Marcas significativas, elaboracién de
conclusiones. La toma de decisiones y el juicio critico como procesos de concrecién vy
prospectiva de la practica.

Bibliografia Obligatoria:

- “Metodologia de la Ciencias Sociales”, de Alberto Marradi y Otros. Ed EMECE. Capitulo 10: La
Observacion. Pag 191 a 202.

- “Metodologia de la Ciencias Sociales”, de Alberto Marradi y Otros. Ed EMECE. Capitulo 14:
Estudio de Caso/s. Pag 237 a 246

- Material de Catedra.

UNIDAD lll: Las practicas como vivencias socio cultural y educativa “¢El otro me interpela?”
(EL - ELLA).
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e Elsujetoy su relacién con el contexto y los distintos ambitos del turismo.

La relacion de la dialéctica del turismo en la practica.

e Lainvestigacidon — accion: una metodologia de aproximacion e interpelacién de la realidad.

e Laentrevistay la encuesta y la observacidn participante como técnicas para la identificaciény
resolucion de problemas.

e (ritica a la vida cotidiana, instituido — instituyente.

e Rutinas, ritos y naturalizaciones en la practica.

Bibliografia Obligatoria:

- “Culturas Hibridas”, Nestor Garcia Canclini. Ed . Paidds Capitulo: Ni Culto, ni popular ni masivo.
Pag 35 a 45.

- “Culturas Hibridas”, Nestor Garcia Canclini. Ed . Paidés Capitulo 1: De las utopias al mercado.
Pag 51 a 60.

- “Metodologia de la Ciencias Sociales”, de Alberto Marradi y Otros. Ed EMECE. Capitulo 3:
Método, Metodologia y Técnica. Pag 47 a 60.

- “Metodologia de la Ciencias Sociales”, de Alberto Marradi y Otros. Ed EMECE. Capitulo 11: La
Encuesta. Pag 203 a 214.

- “Metodologia de la Ciencias Sociales”, de Alberto Marradi y Otros. Ed EMECE. Capitulo 12: La
Entrevista. Pag 215 a 225.

- Texto Dialéctica y Filosofia. Apuntes Catedra.

- “Culturas Hibridas”, Nestor Garcia Canclini. Ed . Paidds Capitulo 1: Fascinados con lo primitivo
y lo popular. Pag 67 a 79.

- “Culturas Hibridas”, Nestor Garcia Canclini. Ed . Paidds Capitulo 4: Para qué sirven los ritos.
Identidad y discriminacion Pag 182 a 185.

- Material de Catedra

UNIDAD IV: El uso de las nuevas tecnologias en el sector turistico.

e La utilizacion de las nuevas tecnologias y las geotecnologias en el turismo.
e ltinerarios y circuitos turisticos georeferenciados.

e El mapa turistico digital.

Bibliografia Obligatoria:

Material de Catedra
Propuesta Metodoldgica: (ver anexo)

La metodologia propuesta es la de taller reflexivo como herramienta de trabajo y medio de
aprendizaje. Como medio de aprendizaje, es una herramienta, que promueve la reflexién-accion, a la
vez que permite el andlisis de situaciones reales y potencia la construccién y el desarrollo de
alternativas.
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Dicha metodologia consciente la filosofia del aprender a ser, aprender a aprender, esto implica tener
capacidad de busqueda conjunta del saber sin imposicién de verdades absolutas y el aprender a hacer,
a partir de la cual se ponen en juego, las capacidades, aptitudes y deseos de una persona para construir
algo para siy los demas. (Aguirre Baztan, 1999).

Es en el hacer desde si mismos con otros y con el ambiente donde es posible la construccidn de
relaciones potentes entre la teoria y la prdctica convirtiendo la PPS | en una verdadera praxis. Desde
esta concepcion la metodologia en si misma es desde una mirada de los contenidos a ensefiar, que
promueve una manera de relacionarse y comprender el mundo.

Por otro lado, plantea una educacidon humanizante, donde cada persona sea el agente de su propia
transformacién, una educacién critica, bajo la cual, a los sujetos se les potencie su actitud critica para
interpretar y valorar la realidad, ademads de una educacién dialdgica, que propenda por la capacidad
de escuchar al otro antes de responder y de discutir, antes de juzgar; y por una educacién
concientizadora, que propugne por la accidn de reflexidn y la praxis.

En particular el taller reflexivo, se puede definir como un lugar donde se aprende haciendo, es ademas
un instrumento para la socializacién; en él se aprende a pensar y actuar en equipo, es un proceso
pedagdgico en el cual los participantes asumen problematicas y tematicas especificas a través de una
postura integradora, donde reina la reflexidn y la articulacién de la teoria y la practica como fuerza
motriz del proceso y donde se orientan a la comunicacidn constante con las realidades personales y
sociales . Galeano, Eumelia, 2004.Para llevar adelante esta metodologia, se proponen las siguientes
actividades:

a) Encuadre Acuerdo: Se definen aqui las reglas y normas que regiran durante el desarrollo
del proceso y se plantea al grupo los objetivos, los tiempos, y el tipo de trabajo a realizar
en cada una de las practicas profesionales.

b) Fase de construccion inicial: Etapa en la que se brindan ciertos insumos de manera
individual y/o grupal que promuevan su participacion reflexiva en el proceso de la PPS I.

c) Fase de interaccion en el campo y recoleccion de datos: se trabaja los modos de abordar
y posicionarse en las visitas a terreno. A través el uso de los momentos y formas de
observacién se recolectan datos y se registran (bitdcora de aprendizaje) en diferentes
formatos y lenguajes.

d) Fase de andlisisy reflexion: se comparten los registros realizados y se identifican las marcas
significativas de la practica a fin de poder: hacer conscientes las percepciones de cada uno
y por otro lado identificar relaciones con las construcciones tedricas que se encuentran
realizando en otros espacios curriculares.

e) Fase de sintesis: cada estudiante debera realizar la sintesis de la experiencia promoviendo
su juicio critico y toma de posicidn respecto de las relaciones conceptuales y los aspectos
socioculturales encontrados.

f) Plenaria / Seminario / Ateneo: Fase de “reflexion e integracién multidisciplinaria”. Se
proponen instancias de articulacién e interaccién de saberes teérico practicos donde con
la presencia de los docentes del resto de los espacios curriculares se pueda compartir la
experiencia realizada y sea en si misma una nueva instancia de integracion y reflexion
critica, valorando los aportes brindados por los participantes.
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g) Devolucidn: finalmente el docente de PPS | realizard una devolucién al grupo y viceversa
en donde no sdlo se rescatan los aspectos mas significativos del proceso, sino se desarrollo
un proceso valorativo del mismo y se sefialan aspectos de mejora y/o transformacién.

Esta metodologia se vincula directamente con la investigacidn accién en la que se busca en los
participantes el procedimiento dialéctico de poner en tensidn la propia teoria a partir de la interaccidn
con la practica y arribar a nuevas construcciones tedrica prdacticas situadas. Es una metodologia de la
pregunta (a la propia constitucién subjetiva, a los sujetos y a las situaciones concretas) y no de la
respuesta propia de abordajes técnicos y tradicionales.

El aprendizaje “sin costura” y el “aula sin muros”

Dentro de la modalidad del taller reflexivo, se tiene en cuenta, las nuevas formas de aprendizaje que
poseen los estudiantes en la sociedad actual. De alli se rescata el concepto de Begofia Gros (2015) de
“aprendizaje sin costura” y “caida de los muros” donde potencia el uso de las tecnologias digitales y
los lenguajes multimedia como abordaje del aprendizaje en la actualidad potenciando la educacion
formal con la informal y la construccién tedrica practica a través de diferentes formatos y vias de
acceso a la informacion

En este sentido, las actividades tanto individuales como grupales incluyen textos, imagenes, videos,
peliculas, sonidos, y la expresion corporal como lenguajes potentes en el aprendizaje. Todo el material
de ensenanza se encontrara disponible en plataformas digitales open source al alcance de todos los
estudiantes (herramientas google, plataforma de la facultad, etc.).

Una de las metodologias que se encuentran dentro de estas tendencias y pertinentes con el taller
reflexivo es el de flippedclassroom o clase invertida y supone que los estudiantes teniendo todo el
material a disposicion (lo que implica una tarea importante del docente en la gestion de la ensefianza)
deben indagar primero y realizar ciertas actividades pautadas para que en el encuentro con los demas
companeros y el docente, se fortalezca la actividad de discusion, confrontacién, sintesis y produccion
del conocimiento.

Propuesta de Evaluacion:

La evaluacién considerada como valoracion del proceso formativo, posee en si misma dos objetivos:
a) poder ajustar el propio proceso en sus diferentes aspectos, b) valorar la construccién de
conocimiento que va desarrollando el estudiante. En este sentido se plantean las siguientes
evaluaciones:

Diagndstica: el propdsito es poder visualizar el punto de partida de los estudiantes respecto a los
conceptos representados en la unidad 1, 2, 3 y 4 a su actitud sobre las PPS |, lo que identificara las
necesidades de ajustes o no a la planificacidn prevista.

Procesual: el proceso del espacio curricular posee diferentes instancias tedrico practicas. Para valorar
las mismas, se prevén las siguientes condiciones:
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Acreditacion sin examen final (condiciones de promocién): el alumno promocionara el

Criterios de evaluacion:

espacio curricular cuando cumpla con los siguientes requisitos:
Aprobacion Directa: Sin Recuperatorio

v' Aprobacién de cada Circuito presentado en Google sites con una Nota Mayor o Igual al
60%

v' Aprobacién de los trabajos précticos y las actividades del Aula Virtual (promedio).
Evaluaciones Parciales que el equipo de catedra consideren necesarias, con una nota
mayor o igual al 60%

Aprobacion Indirecta: Con Recuperatorios

v" Aprobacién de cada Circuito presentado en Google sites con una Nota Mayor o Igual al
60% (Instancia de un recuperatorio)

v' Aprobacién de los trabajos précticos y las actividades del Aula Virtual (promedio).
Evaluaciones Parciales que el equipo de catedra consideren necesarias, con una nota
mayor o igual al 60% (Un Recuperatorio por cada una de las instancias de Evaluacion)

Recuperatorios

Los estudiantes tendran la posibilidad de rendir un recuperatorio por cada instancia de
evaluacion, en el caso de haber obtenido nota menor al 60%.

Desaprobacion

Se considerara estudiante NO aprobado a aquel que no cumpla con los requisitos minimos
anteriormente expuestos ni de aprobacién directa o indirecta.

Estudiante Libre
No se contempla la figura de estudiante libre en ninguna de las PPS, por sus caracteristicas y
objetivos.

Prof. Lic. Rubén Sindoni

Programa provisorio para la ensefianza remota de emergencia

PROGRAMA REVISADO

Direciora del Departamento de Tuiismo
Dia. Sandia Pérez Stocco




