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. Datos generales:

Departamento: Ciencias de la Educacién y Formacidon Docente
Afo Académico: 2019
Carrera: Profesorado en Ciencias de la Educacién
Asignatura: Educacidn a Distancia
Area a la que pertenece: Tecnoldgica-comunicacional
Afo en que se cursa: 4to afio
Régimen: cuatrimestral
Caracter: obligatoria
Carga horaria total: 80 hs
Carga horaria semanal: 5 horas
Asignaturas correlativas: Taller de Tecnologia de la Educacion y Recursos Alternativos.
Equipo de catedra:
Prof. Elena M. Barroso

Prof. Margarita Mazzone
Prof. Vanina Lucero

Hl. Fundamentacién

Cuando hablamos de Educacion a Distancia (EAD) lo hacemos tomando en consideracién sus
posibilidades tanto en el ambito de la educacién formal como no formal. Nuestros
conocimientos en paises de la regidon nos han permitido reconocer propuestas en ambas
lineas que se corresponden con demandas y necesidades crecientes.

En un momento histérico como éste, con la consolidacién definitiva de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién (TIC), la educacién a distancia y el autoaprendizaje aparecen
como alternativas incluso a sistemas tradicionales de educacion no formal, basados en la
presencialidad.

Nuestra postura en esa linea es la siguiente: si bien las TIC permiten abrirse a un mundo de
ofertas para el autoestudio y la relacién a distancia, nunca como ahora se hace necesario
tomar en cuenta la apropiada mediacion pedagogica de los materiales para profundizar en
una relacion educativa. Y la mediacion pedagdgica incluye siempre la interaccién con otros
seres humanos.

La educacion a distancia pasa siempre por un recurso tecnologico (desde un folleto o un
texto hasta los caminos del hipertexto y los hipermedias), pero no por eso deja de hacerlo
por los caminos de la relacién educativa, basados en un educador (que puede estar ahora
oculto tras el material o la tecnologia y que puede asomar a la manera de un tutor) y en un
sujeto de aprendizaje, en el juego de instancias de aprendizaje: con la institucidn, con el
educador, con el grupo, con los medios y materiales, con el contexto y CONsigo mismo.
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Adherimos a la linea de trabajo desarrollada por el Dr. Daniel Prieto Castillo y Francisco
Gutiérrez Pérez en educacion a distancia denominada mediacién pedagdgica. Su orientacion
basica es la preocupacion por el aprendizaje, es decir, el punto de partida es siempre el
estudiante. Una primera caracterizacion de la mediacion pedagdgica sefiala que la misma
consiste en la tarea de “promover y acompafiar el aprendizaje”. Esto significa hacerse cargo
de tal tarea a la hora de trabajar los contenidos, las propuestas de practicas de aprendizaje y
la forma y comunicabilidad de los materiales de determinado proceso de ensefianza.

Nuestra propuesta se centra en la necesidad de una adecuada mediacion pedagdgica de los
materiales y los entornos para educacién a distancia, sin la cual los resultados del proceso
pueden no ser los esperados, por mas recursos tecnolégicos que se pongan en juego. Y se
basa en la capacitacion de los educadores que sostienen el proceso.

El punto de partida es, entonces, la mediacion pedagdgica, entendida como la tarea de
promover y acompafar el aprendizaje.

A partir de esa concepcion de la educacion en general y de la educacién a distancia en
particular (que significara una revision del papel de los tutores, de las caracteristicas de los
materiales y de lo que se pide hacer a los participantes), se analizara el concepto de sistema
para, desde él, trabajar los pasos correspondientes a una practica como la que nos ocupa.

En ningun caso queremos perder de vista que en educacion a distancia se trata de hacer todo
pedagogico, entendiendo todo como la totalidad de recursos puestos en juego.

Este curso ha sido disefiado para lograr una apropiacién por parte de los estudiantes de
elementos conceptuales y metodolégicos de Educacidn a Distancia a partir de la
contextualizacion de esa experiencia. Es decir, una catedra tiene que articular en lo posible
las instancias de docencia, investigacion y extension, los estudiantes deberan seleccionar en
las primeras semanas de actividades una organizacién o institucion de educacién formal o no
formal para ofrecerle un proyecto de educacién a distancia producido por ellos. De esa
manera se ira revisando por un lado lo hecho en distintos ambitos educativos y por el otro se
avanzara en todo lo necesario para lograr la propia produccién.

Avanzamos en el esfuerzo de construir conocimientos y de llegar al final de nuestro proceso
con un producto util para una organizacién educativa. Este objetivo, referido a la produccion
de materiales mediados pedagdgicamente, estd fundamentado en las exigencias que el
futuro profesional le depara a un profesor del Siglo XXI, entre otras muchas las siguientes:

¢ capacidades tecnoldgicas, para buscar y producir informacién.

o Saberes relacionados al disefio pedagdgico de entornos virtuales de

aprendizaje (abiertos, flexibles y colaborativos).

O

Competencias comunicacionales en entornos mediados por tecnologia
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IR Objetivo

Al finalizar el curso, los participantes se habran apropiado de los conceptos y las
metodologias basicos para trabajar en sistemas de educacion a distancia formal y no formal,
tanto en la planificacion de acciones en ese campo como en la produccién de materiales,
tomando en consideracion elementos fundamentales de mediaciéon pedagégica y con
especial énfasis en la utilizacion de tecnologias digitales.

Iv. Contenidos
Unidad 1: Historia, antecedentes y modelos de EAD

— La educacion a distancia. Antecedentes y situacion actual en el contexto
latinoamericano. Educacién a distancia y educacion virtual. Analisis de experiencias.
Ubicacion en el contexto proximo: la Universidad Nacional de Cuyo.

— Modelos de comunicacion en la educacidon a distancia. El modelo comunicacional
técnico, el modelo de la educacidén popular, y el modelo alternativo de bases
latinoamericanas. Principios y fundamentos del modelo comunicacional v
educacional alternativo. Legados y horizontes de la educacidn a distancia actual.

Bibliografia

Garcia Aretio, Lorenzo (coord.) Concepcidn y tendencias de la Educacién a Distancia en
América Latina. OEIl. 2009

Gutiérrez Pérez, Francisco; Prieto Castillo, Daniel, La mediacién pedagdgica, apuntes para
una educacion a distancia alternativa, RNTC, San José de Costa Rica, Universidades San
Carlos y Landivar de Guatemala, 1992.

Litwin, Edith. La educacion a distancia: temas para el debate en una nueva agenda educativa.
Buenos Aires. Amorrourtu. 2003

Prieto Castillo, Daniel; van de Pol, Peter. E-learning, comunicacion y educacién: el didglogo
continua en el ciberespacio. Bogotd, Ed. RNTC, 2006.

Schwartzman, G.; Tarasow, F.; Trech, M. (comp) (2014) De la educacion a distancia a la
educacion en linea. Aportes a un campo en construccidén. Buenos Aires. Flacso Argentina y
Homo Sapiens ediciones.
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Unidad 2: La Educacién a Distancia como sistema

= Una mirada en totalidad: el sistema de educacién a distancia. Eje pedagdgico y Eje de
gestion.

~ Areasy subsistemas. Modelos organizacionales.

— Organizacién y gestion de las propuestas educativas de educacion a distancia.

- El proyecto de intervencién. €D

Bibliografia

Gutiérrez Pérez, Francisco; Prieto Castillo, Daniel, La mediacion pedagdgica, apuntes para
una educacion a distancia alternativa, RNTC, San José de Costa Rica, Universidades San
Carlos y Landivar de Guatemala, 1992.

Lugo, Maria Teresa y Schulman, Daniel. Capacitacion a distancia: acercar la lejania. Argentina.
Magisterio del Rio de la Plata. 1999

Prieto Castillo, Daniel. Documentos de base del Curso de Planificacion y seguimiento de
entornos virtuales de aprendizaje, EDUCA, 2008.

Unidad 3: Educacion a distancia y virtualidad

— Educacién a distancia en entornos virtuales de ensefianza y aprendizaje (EVEA). El
concepto de e-Learning. Entornos ampliados de aprendizaje: niveles de ampliacién. De la
web informativa a la educacion a distancia

— Entornos para la ensefianza y el aprendizaje a distancia en la era digital: Aulas virtuales.
Cursos on line, masivos y abiertos (moocs). Redes y comunidades de aprendizaje.
Entornos personales de aprendizaje (PLE).

~ Mediacion pedagoégica de los entornos virtuales de aprendizaje: algunas bases
conceptuales y procedimentales:

O

C

@]

la interaccion y la interactividad (nociones de las instancias de aprendizaje, la
relacion dialdgica);

el aprendizaje colaborativo (el interaprendizaje, los significados del compartir,
colaborar, producir con otros),

hipertexto e hipermedia (concepcién del conocimiento implicita, la narrativa
transmediatica)

las funciones de la Alfabetizacién Informacional en los entornos de ensefianza y
de aprendizaje (buscar, seleccionar, producir, compartir o comunicar) bases
didacticas
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Bibliografia:

Cabero, J. (2006) Comunidades virtuales para el aprendizaje. Su utilizacién en la ensefianza.
Edutec. Revista electrénica de tecnologia educativa. N2 20/enero 2006.

Collebechi, Marfa Eugenia y Gobato, Federico (comp.) 2017. Formar en el horizonte digital.
Bernal. UVQ. Libro digital.

Prieto Castillo, Daniel; van de Pol, Peter. E-learning, comunicacion y educacién: el didlogo
continua en el ciberespacio. Bogotd, Ed. RNTC, 2006.

Schwartzman, G. ; Tarasow, F.; Trech, M. ( comp) (2014) De la educacion a distancia a la
educacion en linea. Aportes a un campo en construccion. Buenos Aires. Flacso Argentina vy
Homo Sapiens ediciones.

Unidad 4: Subsistema de disefio, produccion y validacién de materiales.

— El disefio de materiales para la EAD. Decisiones y requisitos previos al disefio.
— El proceso de produccion.

O

Bibliografia

El médulo didactico impreso o virtual como entorno de aprendizaje.

Mediacion pedagogica del contenido: organizacién y tratamiento en

estrategias de entrada, desarrollo y cierre.

Mediacion pedagdgica del aprendizaje. El autoaprendizaje, el interaprendizaje,

el aprendizaje en red. El disefio de una practica de aprendizaje. Las practicas

en relacion con las instancias de aprendizaje. Tipos de practicas de acuerdo a

las lineas de trabajo.

Tratamiento pedagogico de la forma. El disefio en medios impresos,

audiovisuales y digitales. Recursos verbales, visuales y verbales visuales.

Nociones basicas de formato en medios impresos, audiovisuales y digitales.

Validacion de materiales

— Validaciéon mercadoldgica y validacion educativa. De la exposicién al
producto a su analisis en contextos de interaccion grupal.

— Criterios de validacion.

Area Moreira, M. Creacion y uso de webs para la docencia universitaria. Departamento de
didactica e investigacion educativa y del comportamiento. Facultad de Educacion.
Universidad de La Laguna. 2003
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Barroso, Elena; Cabezas, Teresa. “Produccion de materiales para e-learning” Curso Nuevas
tecnologias para la educacion presencial y a distancia. Mendoza. Fac. de Filosofia y Letras.
2011

Cortes, Carlos. "Herramientas para validar", San José de Costa Rica, 1992 (mimeo)

Delgado Fernadndez, Marianela; Solano Gonzalez, Arlyne. (2009) Estrategias diddcticas
creativas en entornos virtuales para el aprendizaje. Revista Electrénica "Actualidades
Investigativas en Educacion”, vol. 9, num. 2, mayo-agosto, 2009, pp. 1-21 Universidad de
Costa Rica San Pedro de Montes de Oca, Costa Rica

Gutiérrez Pérez, Francisco; Prieto Castillo, Daniel, La mediacion pedagdgica, apuntes para
una educacion a distancia alternativa, RNTC, San José de Costa Rica, Universidades San
Carlos y Landivar de Guatemala, 1992.

Rebollo Pedruelo, Miguel. Metodologia docente y materiales diddcticos para la ensefianza a
distancia. mrebollo.webs.upv.es/ticdedu/docs/materialesEaD.pdf Enero de 2007

Unidad 5: Subsistema de comunicacion. La tutoria

— Latutoria. Funciones y tipos de Tutoria: en sesiones presenciales y a distancia a través de
distintos medios.

— las posibilidades abiertas por las TIC para la interaccion. Recursos trabajados desde el
punto de vista de la educacién a distancia: correo electrénico, chat, teleconferencia, aulas
virtuales, grupos colaborativos, redes sociales.

Bibliografia

Barroso, Elena; Meljin, Mariela. La tutoria en el e-learnig. Curso Nueva tecnologias para la
educacion presencial y a distancia. Mendoza. Fac. de Filosofia y Letras. 2011

Flores, Eduardo. Encontrando al profesor virtual. Instituto superior tecnologico de
Monterrey. México.

Valverde Berrocoso, J. y Garrido Arroyo. (2005) La funcién tutorial en entornos virtuales de
aprendizaje: comunicacion y comunidad. Revista Latinoamericana de Tecnologia Educativa, 4
(1), 153-167. (http.//www.unex.es)
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V. Metodologia:

Aula virtual: Para el acompafiamiento y promocidn del proceso de aprendizaje se trabajara
en un entorno digital (plataforma moodle), que como aula virtual funcionard con los
siguientes elementos:

e Actividades: practicas de aprendizaje

e Contenidos: guias

e Herramientas y recursos de comunicacién: correo interno, foro de anuncios o
novedades, foro social, foro de consulta y dudas generales.

e Recursos: bibliograficos, visuales y audiovisuales.

El entorno virtual cumple, en esta propuesta, las funciones de iniciar y sostener un proceso
comunicacional mediado por TIC, lo cual redunda en que los alumnos afiancen estas formas
de comunicacion mediatizada, con intenciones pedagdgicas. Se puede aprender mediante
estas tecnologias si los contenidos que las mismas sustentan estan preparados para ello. De
modo tal que el aula es contenido y forma de la materia. Esto quiere decir que aprendemos
Educacién a distancia comunicandonos con y en este entorno con los pares, los profesores,
los materiales, los recursos.

La participacion de los estudiantes en esta aula no es optativa, sino que constituye un
requisito para obtener la regularidad en la materia y para asegurar la comunicacidn
permanente. Como ya se ha explicitado, la carga horaria total de la asignatura es de 80 horas
reloj y la carga horaria semanal de 5 horas. Estas seran desarrolladas de modo presencial
(tres horas los dias viernes) y virtual (2 horas en los tiempos y espacios que los participantes
dispongan en la semana). De esta forma, los estudiantes podran interactuar, informarse de
novedades, acceder a diferentes materiales de aprendizaje, elaborar y subir sus
producciones.

Una forma de aprender las ldgicas de la educacién a distancia es vivenciarla desde dentro
como estudiante, es decir, inmerso tanto en el uso de la o las tecnologia/s que media los
contenidos y que se vuelve invisible, como en las formas de aprender auténomamente con
las orientaciones de los materiales dispuestos exclusivamente para ello; la experiencia
inmersiva lleva a vérselas en la necesidad de ponerse en contacto con otros (compafieros y
docentes) mediante los recursos destinados a la comunicacion.

Produccion y relaciones con el contexto educativo: Como se explicitd en la fundamentacion,
los estudiantes se pondran en contacto, desde las primeras semanas de actividades, con una
organizacion educativa (del ambito formal o no formal) para ofrecer una practica profesional
relacionada con esta modalidad.

Como productos especificos esperamos:

Profesorado en Ciencias de la Educacion
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1. El disefio de un proyecto que contemple los elementos minimos de una propuesta
educativa para EAD, o para Educacion Virtual.

2. La produccion de un material, para entornos virtuales de aprendizaje, mediado
pedagdgicamente.

Identificar, desde el principio del curso, una institucidn permite que el disefio del proyecto y
de los materiales se vaya concretando progresivamente, mediante la aplicacién e integracion
de los saberes de las unidades tematicas.

Avanzamos en el esfuerzo de construir conocimientos y de llegar al final de nuestro proceso
con un producto Gtil para una organizacion educativa; para ello planificamos trabajar en una
relacion dialdgica que impulse la expresion de los estudiantes en producciones grupales e
individuales.

Practicas de aprendizaje: para la promocién del aprendizaje se ha pensado en actividades
que permitan experimentar distintas instancias de aprendizaje, principalmente, con el grupo,
con materiales y tecnologias, y con el contexto. Estas practicas estaran mediadas en el
entorno virtual y también podran ser compartidas y desarrolladas, oportunamente, en los
encuentros presenciales.

VI. Evaluacion
a. Evaluacion del proceso de aprendizaje: se llevara a cabo

- A traves del analisis de las producciones que los alumnos logren en las practicas de
aprendizaje. Las mismas tienen por objeto acompafiar y orientar en la construccién del
proyecto y materiales finales.

- Através del seguimiento de la interaccion que los alumnos establezcan en el aula virtual.

b. Evaluacion de resultados parciales:

Consiste en la presentacion y fundamentacién:

- de los avances del proyecto en sus lineas generales: Institucion, necesidades a atender,
destinatarios, justificacion de la apelaciéon a la modalidad, primeras lineas de
fundamentos teéricos comunicacionales y pedagégicos; organizacion general del sistema.

- de las decisiones en torno a la produccion del material mediado pedagdgicamente.

Modalidad:
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A- produccion individual, escrita, asincrénica, que se entregara en el entorno virtual de
la materia en una fecha y horario determinado y se complementa con

B- encuentro presencial de comunicacion de los avances del proyecto. Cada estudiante
preparara para esa instancia una presentacién de los avances de su proyecto con los
detalles de la institucion que sirve de contexto, y las demandas y necesidades que
esperan atenderse con la Modalidad. Se trata de una instancia de evaluacién oral,
pero que adquiere las formas de un taller ya que a partir de las exposiciones de los
proyectos el grupo analiza, propone, crea interrogantes, y ayuda a redefinir Ia
produccion. En otros contextos suele llamarse a esta forma Workshop, y si bien la
misma tienen varias dimensiones y objetivos, tomamos algunos significados, por
ejemplo, la posibilidad de que los participantes revisen sus producciones a partir de la
colaboracion que recibe del grupo y de las profesoras, por lo tanto es una instancia de
evaluacion muy ligada al aprendizaje.

¢. Evaluacién de resultados finales:

c.1. Para los alumnos regulares:
Consistira en la presentacién individual y aprobacién de las siguientes producciones:

1. El disefio de un proyecto que contemple los elementos minimos de una propuesta
educativa para EAD, o para Educacion Virtual.

2. La produccion de un material mediado pedagégicamente.

3. Presentacion, justificacion y fundamentacion de las producciones en un coloquio.

c.2. Para los alumnos libres:

1. Resolverdn una situacién de prueba en una instancia de examen final, presencial, en
la cual demuestren dominio y comprensién de los contenidos minimos. Esta instancia
sera previa a la presentacion de las siguientes producciones: El disefio de un proyecto
que contemple los elementos minimos de una propuesta educativa para EAD, o para
Educacion Virtual. La produccidn de un material mediado pedagdgicamente.

d. Criterios de evaluacion:

Para la produccion del proyecto:

1. Reconocimiento y planificacion de las partes de un proyecto de accidn.

2. Planificacion de las partes de un proyecto propio de la educacién a distancia que dé
cuenta del sistema y subsistemas de EAD.

3. Pertinencia
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4. Coherenciainterna

5. Consideracion de los principios de una educacion alternativa para propuestas de EAD

Para la produccion de materiales:

1. Mediacion pedagdgica del contenido. Contenido organizado, dispuesto en estrategias ’j’:
de tratamiento del contenido, con apelacién a estrategias del lenguaje. Tratamiento
del contenido acorde al destinatario en cuanto a su seleccién, actualizacidn, extension
y profundizaciéon. Cumplimiento de las normas convencionales de la produccidn:
derechos de autor, respeto de fuentes consultadas.

2. Mediacion pedagogica del aprendizaje: acorde al tema, al interlocutor, y a los
objetivos de la propuesta, tanto en las actividades que se proponen como en las
instancias de aprendizaje que escogen. Variedad de tipos de practicas y de instancias
de aprendizaje de acuerdo a las lineas de aprendizaje (el auto y el interaprendizaje, el
aprendizaje en red).

3. Mediacion pedagogica de la forma: adecuacién del formato al destinatario, al
contenido y a la propuesta en general. Uso adecuado y pertinente de las estrategias
del lenguaje y de la imagen. Belleza de expresién.

4. Mediacion pedagdgica de las tecnologias: Adecuacién al lenguaje y forma de los
medios escogidos.

e. Condicion de alumno:
Es alumno regular quien:

- apruebe la evaluacion de resultados parciales.
- inicia y mantiene la interaccién en el entorno virtual (experimentar la comunicacién
mediada por TIC) a través de las distintas propuestas que se establezcan.

Es alumno libre quien:
- seinscribe en esta condicidn,

- quien queda libre por desaprobacién de la instancia de evaluacién parcial y no participa
de los procesos de aprendizaje planificados en el entorno virtual. (libre por defecto).
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Vil.  Cronograma tentativo

Fechas en semanas Unidades Evaluacion parcial Equipo Docente
9 al 16 de agosto Unidad 1 Coord. Barroso
16 al 23 de agosto Unidad 1 Coord. Lucero
23 al 30 de agosto Unidad 2 Coord. Mazzone
30 al 6 de setiembre Unidad 2 Cood. Mazzone
6 al 13 de setiembre Unidad 3 Coord. Barroso
13 al 20 de setiembre Unidad 3 Coord. Barroso
20 al 27 de setiembre Unidad 3 Coord. Barroso
27 al 4 de octubre Presentacion del informe | Equipo docente

de avance del proyecto.
Instancia asincroénica,
entrega digital

4 al 11 de octubre Unidad 4 Coord. Lucero
11 al 18 de octubre Unidad 4 Coord. Mazzone
18 al 25 de octubre Unidad 4 Coord. Mazzone
25 al 1 de noviembre Unidad 4 Coord. Lucero

1 de noviembre Evaluacion parcial Equipo docente
1 al 8 de noviembre Unidad 5 Coord. Barroso

Las clases se desarrollan los dias viernes

Vill.  BIBLIOGRAFIA GENERAL

Adell Segura, J. & Castaiieda Quintero, L. (2010) “Los Entornos Personales de Aprendizaje
(PLE): una nueva manera de entender el aprendizaje” En: Roig Villa R. & Fiorucci, M. (Eds.)
Claves para la investigacion en innovacién y calidad educativas. La integracion de las
Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacién y la Interculturalidad en las aulas. Marfil —
Roma TRE Universitar degli studi.

Area, M. y Adell, J (2009). E-Learning: Ensefiar y aprender en espacios virtuales. En J. De
Pablos (Coord): Tecnologia Educativa. La formacién del profesorado en la era de Internet.
Aljibe, Malaga.

Asinsten, J., Produccién de contenidos para la educacion virtual. Biblioteca Digital Virtual
Educa. Recuperado http://virtualeduca.org/documentos/manual del contenidista.pdf
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Béez Sus, M.; GARCIA, J. (comp.) "Educacién y tecnologias en perspectiva", Montevideo,
Uruguay, FLACSO Uruguay. Disponible en:
http://www.flacso.edu.uy/publicaciones/libro_educacion tecnologia 2016/G...

Barroso, E. (2017) Comunidades virtuales de aprendizaje y educacién superior. | Jornadas de

ciencia técnica y posgrado de la Fac. de Filosofia y Letras. SECTYP. ( ISBN 978-950-774-320-7) .-
o2

Bettetini, G y Colombo, F. (1995) Las nuevas tecnologias de la comunicacién. Barcelona.

Paidos.

Burbules, N. (2014) Los significados de “aprendizaje ubicuo. Departamento de Estudios de
Politicas Educativas. University of lllinois, Urbana/Champaign Estados Unidos
http://www.redalyc.org/htm|/2750/275031898105/ Volumen 22, Numero 104, 24 de
Noviembre 2014

Bustos Sanchez, A. Coll, C. (2010) Los entornos virtuales como espacios de ensefianza y
aprendizaje. Una perspectiva psicoeducativa para su caracterizacion y analisis. Revista
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