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ENCUADRE TEORICO-METODOLOGICO DE LA PROPUESTA

1.- Aprendizaje en la préctica: los conocimientos se adquieren en una realidad directamente
vinculada con el campo de accion de los participantes del Taller.

2.- Participacién: todos los miembros del taller -hacen aportes para resolver problemas
concretos y para realizar determinadas tareas.

3.- Integracion: lo sustancial del Taller es realizar una tarea o un proyecto de trabajo en la cual
se vayan uniendo progresivamente conocimiento y exigencias de la realidad social, elementos
tedricos y practicos, llegando a ser éstos los nervios vitales de la metodologia empleada.

4.- Interdisciplinariedad: la modalidad del taller debe permitir o facilitar la articulacién e
integracion de diferentes perspectivas profesionales en el andlisis de una realidad que es
comun a todos los participantes.

5.- Globalizacion: la indole misma de la metodologia exige de un pensamiento integrador y no
de perspectivas fragmentadas de la realidad con la cual se esta trabajando.

6.- Controversia: los mayores progresos en el aprendizaje se producen cuando durante la

interaccion del taller se confrontan distintos punto de vista. (Sescovich, 2012)



OBJETIVOS

Los alumnos durante el taller:

. Incorporarén conceptos relacionados con la accesibilidad universal en el turismo, el
perfil de sus beneficiarios directos e indirectos y las ventajas econémicas que supone la
implantacién de turismo accesible.

o Respetaran la integridad de toda la cadena de valor de una experiencia turistica a la
hora de implantar la accesibilidad universal.

) Reconocerén las cinco principales dreas de una experiencia tljristica: planificacion e
informacion, transporte, accesibilidad al entorno, accesibilidad a espacios comunes y
accesibilidad a espacios especificos

. Identificardn criterios para explicar la normalidad y la discapacidad desde una
perspectiva social, cultural e histdrica.

o Conoceran lineamientos politicos y de legislacion internacional, nacional y provincial,
con respecto a la accesibilidad e inclusion social de personas con discapacidad.

. Servirdn de base para una planificaciéon adecuada y para desarrollar las 4reas
estratégicas del Turismo Accesible.

. Propondran los alumnos luego de terminar el taller una serie de indicadores de
evaluacién y gestion de la accesibilidad en la oferté turistica de un destino.

. Inspirara el taller de TIA a nuestros alumnos a participar en iniciativas referidas al
turismo accesible.

o Desarrollardn una actitud tendiente a la inclusién de personas con discapacidad; y

priorizaran la accesibilidad en el entorno, producto o servicio para ser utilizado en

condiciones de confort, seguridad e igualdad.



CONTENIDOS

Unidad 1 Introduccién al Turismo Accesible
1.1 Introduccién al Turismo Accesible

1.1.1 Disefio para todos

1.1.2 Demanda del turismo accesible

1.1.3 Principales barreras en el turismo accesible
1.2 Discapacidad: Conceptos y contextos sociales.

1.3 Modelo Social de la discapacidad. Aplicacién en contexto.

Unidad 2 La cadena de accesibilidad del turismo
2.1 Cadena de accesibilidad en el turismo

2.2 Tipos de discapacidad

2.3 Accesibilidad a la informacién

2.4 La accesibilidad y el transporte

2.5 Accesibilidad a diferentes entornos

2.6 Accesibilidad a espacios comunes y especificos

Unidad 3 Marco Legal
3.1 Convencioén internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad
3.2 Ley Nacional de Turismo Accesible 25643/02

3.3 Ley Nacional 24314/94 Accesibilidad de personas con movilidad reducida. Modificacion
de la ley 22431

3.3.1 Decreto reglamentario 914/97
3.4 Ley Nacional 22431/81 Sistema de proteccién integral de los discapacitados

3.5 Sensibilizacion y formacion

Unidad 4 Indicadores para el estudio de la accesibilidad en el turismo

4.1 Accesibilidad y su relacion con el turismo
4.2 Indicadores para estudios de accesibilidad en turismo
4.2.1 Metodologia para la elaboracion de indicadores del turismo accesible

4.2.2 Indicadores principales para el estudio dela accesibilidad en el turismo



METODOLOGIA DE TRABAJO
Taller
Proceso en el aula virtual 25%
Unidad 1
Temas:
1. La accesibilidad y su importancia.
2. Turismo y accesibilidad.
3. Personas con discapacidad.
4. Contexto social de la discapacidad.
Unidad 2
Temas:
1. La accesibilidad en la cadena del turismo.
2. Experiencia de personas con discapacidad.
3. Prioridades de las personas con discapacidad.
Unidad 3
Temas:
1. Legislacion internacional
2. Législacién Nacional
Unidad 4
Temas:
Indicadores para estudios de accesibilidad en turismo.
Metodologia para la elaboracion de indicadores del turismo accesible.

Instrumentos de medicién. -



EVALUACION Y ACREDITACION

Alumnos no

regulares

Promedio menor a 6 (60%) en trabajos practicos
Promedio menor a 6 (60%) en trabajos aula virtual
Menos de 6 (60%) Coloquio

Menos de 6 (60%) Parcial escrito

Menos de 6 (60%) Informe final

Alumnos regulares

Promedio 6 (60%) en trabajos practicos
Promedio 6 (60%) en trabajos aula virtual
6 (60%) Coloquio

6 (60%) Parcial escrito

6 (60%) Informe final

Alumnos
promovidos sin

examen final

Promedio 7 (65%) en trabajos practicos

Promedio 7 (65%) en trabajos aula virtual

7 Nota cerrada Coloquio (tiene instancia de recuperatorio)

7 Nota cerrada Parcial escrito (tiene instancia de recuperatorio)

7 Nota cerrada Informe final

Alumnos
promovidos con

examen final

Alumno en condicidn regular: realizara la defensa del informe

final mas un coloquio de preguntas.

Alumno en condicion no regular: consistira en rendir examen
escrito, el cual se deberd aprobar para pasar a la defensa del

informe final y coloquio de preguntas.
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Unidad 2 La cadena de accesibilidad del turismo

1. Organizacion Mundial del Turismo (2015), Manual sobre Turismo Accesible para
Todos: Principios, herramientas y buenas practicas —~ Mddulo 1I: Cadena de accesibilidad y
recomendaciones, OMT, Madrid.

Unidad 3 Marco Legal
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Unidad 4 Indicadores para el estudio de la accesibilidad en el turismo
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Todos: Principios, herramientas y buenas practicas — Modulo III: Principales areas de
intervencién, OMT, Madrid.
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BIBLIOGRAFIA GENERAL

L. Fundacion ACS y Organizacion Mundial del Turismo (2014), Manual de turismo
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