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Posterior: Seminario de Etnologia y Patrimonio Cultural

Equipo de Céatedra:

Titular: Arq. Marcelo Nardechia
Adjunto:

JT.P.:

FUNDAMENTACION:

El turismo cultural debe ser practicado de manera responsable; esto implica
ademas del conocimiento y respeto de la diversidad cultural, una planificacion
basada en los valores de los sitios patrimoniales y la garantia de que las
comunidades seran respetadas en sus medos de habitar.

Como fendmeno de escala mundial, el turismo es una de las mds importantes
"industrias" con potencialidades de mayor desa:rollo ain. La Organizacién Mundial
del Turismo, en su estudio prospectivo "Tourism: 2020 Vision", ha indicado que el
segmento de naturaleza y cultura, sera ei sector con mayor perspectiva de crecimiento
en los proximos afios.

Las oportunidades de desarrollo para las comunidades (generacién de divisas y creacion
de empleo) que ofrece el turismo, son un interesante desafio para el presente y el futuro
de nuestro pais y el resto del continente americano, teniendo en cuenta la potencialidad
derivada de la diversidad geografica y cultural de nuestros paises. En ese sentido, la
preservacién y valoracion de los enormes recursos culturales y naturales propios de la
geografia argentina y latinoamericana, son un factor clave para atraer personas de todas
las latitudes del planeta.

Es imprescindible por ello, prevenir cualquier situacién de conflicto que pudiera surgir
de la actividad turistica no controlada, capaz de generar efectos indeseados que causen
un dafio irreparable en los sitios culturales y naturales afectando su autenticidad e
integridad.



En este marco, el propdsito de este espacio curricular, es introducir a los alumnos de la
Licenciatura, en un campo tematico especifico: el Patrimonio Cultural y su relacion con
el Turismo. Para ello abordaremos y desarrollaremos las nociones conceptuales basicas
referidas al patrimonio material y presentaremos los métodos y las técnicas de
utilizacion mas frecuentes de este amplio y pluridisciplinar campo tematico. Se espera
que el alumno alcance una formacion inicial que le permita concebir a la gestion del
recurso turistico patrimonial, como parte del proceso de conservacion y preservacion de
los bienes patrimoniales implicados.

OBJETIVOS:

Generales:

o Proveer los parametros tedrico-practicos para el desarrollo de propuestas de un
turismo sostenible, respetuoso de la diversidad cultural.

. Crear en el alumno, una mayor conciencia de la riqueza del patrimonio cultural y
natural disponible en la region y de la necesidad de preservarlo.

Especificos:

. Capacitar en la elaboracion de planes de manejo turisticos, entendiendo al
patrimonio construido como parte de un proceso histérico- cultural y ambiental.

. Inducir a los alumnos a comprender las potencialidades del patrimonio y el
turismo cultural como factores de desarrollo local.

. Dotar de herramientas tedrico-préacticas para la gestion del patrimonio como
recurso turistico en los ambitos publico y privado.

. Dotar de herramientas tedrico-practicas para la gestion del recurso turistico

como generador de recursos para la conservacion del patrimonio, en los ambitos publico
y privado.
. Capacitar en la gestion de planes de manejo para poder financiamiento de los
proyectos.

Expectativas de Logro:
Que el alumno entienda que la gestion del Turismo Cultural en general y del
turismo patrimonial en particular, debe contemplar el conocimiento preciso de los
objetos culturales, sean estos tangibles e intangibles, y de la importancia de entender
al objeto y sus significados. Este entendimiento, nos permitira dirigir correctamente
los proyectos de puesta en valor y de activacién de turismo patrimonial de
arquitecturas, sitios y paisajes.

CONTENIDOS CONCEPTUALES:

Unidad didactica 1: Introduccién al Patrimonio. Patrimonio natural y cultural:
definiciones. Patrimonio tangible e intangible: nociones. Patrimonio arquitectonico,
urbano y rural: conceptos. Tipos y categorias del patrimonio construido (industrial, de
vivienda, institucional, vitivinicola, etc.).

Unidad didictica 2: Patrimonio nacional y regional: casos. Patrimonio de oasis y
secano: Mendoza y sus bienes culturales. Valoracién estética, social y cultural del
patrimonio. Memoria y Autenticidad.

Unidad didactica 3: Gestion del patrimonio cultural: definiciones. Cartas
internacionales. Normativas locales (decretos y ordenanzas). Politicas de conservacion
del patrimonio. Estrategias de uso y conservacion del patrimonio tangible.
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Unidad didactica 4: Patrimonio arquitecténice y sustentabilidad. El patrimonio cultural
como recurso turistico: arquitectura, sitios v paisajes. Turismo cultural y desarrollo
local. Rutas, itinerarios y circuitos para el turismo patrimonial: conceptos y
lineamientos. El Plan de Manejo: nociones generales.

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES:

En general:
. Analizar textos que describan los procedimientos y procesos para la
interpretacion del espacio y sus principales relaciones con el turismo.
. Analizar las herramientas del territorio reconociendo sus principales
caracteristicas potencialidades.
) Producir documentos, textos, grillas, fichas a partir de informacion

obtenida de manera directa o indirecta, justificar su eleccion y criterios de
busqueda y seleccion realizar las citas correspondientes a las fuentes

consultadas.

. Comparar resultados de las diferentes fuentes

. Redactar mensajes dirigidos a diferentes tipos de publico en distintos
contextos, encuestas, fichas de trabajo. fichas de relevamiento.

. Analizar ejemplos y situaciones similares de planes directores y planes
de gestion tanto a nivel local, nacional, como internacional.

. Utilizar sistemas de gestion para los distintos actores turisticos.

. Interpretar cartografia y sistemas de geo - posicionamiento, cartas mapas,
GPS.

. Realizar actividades de produccion de distintos tipos de materiales

(textos, planillas, presentaciones, etc.) haciendo uso de las herramientas
informaticas para fines especificos en diferentes soportes tecnologicos.

. Utilizar las aplicaciones integradas a softwares de correos electronicos,
mensajeria instantinea en diferentes soportes tecnologicos.
. Analizar textos especificos que permitan reflexionar sobre la relacion

entre el los diferentes sectores de la Sociedad ( Publico - Privado) y la necesidad
de su interaccion

. Disefiar diagramas de flujo v esquemas conceptuales, diagramas de
procesos.

. Participar de la edicion de textos en linea haciendo uso de herramientas
para el trabajo colaborativo.

. Analizar y comparar experiencias e-marketing y e-commerce

. Analizar diferentes soportes digitales para la medicion de resultados y el

levantamiento de datos.

En particular, lograr que el alumno:

o Reconozca al patrimonio construido como parte de un proceso historico- cultural
y ambiental.

. Elabore propuestas de uso turistico sustentable del patrimonio cultural.

. Reflexione criticamente sobre lo producido y sobre las estrategias que se

emplean en el ambito del turismo cultural.



. Utilice herramientas virtuales para el desarrollo de actividades a distancia como
lectura, compresion y evaluacion de textos, analisis-interpretativo de videos e imagenes,
foro de discusion y critica constructiva.

. Interprete textos relacionados a las tematicas desarrolladas en el cursado.

CONTENIDOS ACTITUDINALES:

En general:
. Predisposicion para el trabajo en grupo entre pares.
. Comunicacion horizontal de ideas.
. Predisposicion para la realizacion de trabajos de campo y la interaccion
con la sociedad y actores del turismo.
o Tolerancia frente a la variada gama de opiniones.
o Predisposicion hacia la planificacion y el analisis.
o Rechazo de la improvisaciéon y la imitacibn como normas de
funcionamiento.
. Responsabilidad en el proceso y bisqueda de informacion.
. Valoracion de la importancia del conocimiento global de una tarea antes
de emprender su realizacion.
. Defensa respetuosa de la posicion adoptada con base ética y de

aceptacion del disenso.

En particular, lograr que el alumno:

o Valore el intercambio de ideas como fuente de construccién de conocimientos.

. Manifieste interés en participar cooperativa y solidariamente en proyectos
grupales e institucionales.

. Participe activamente en el descubrimiento del patrimonio cultural local y
regional.

. Valore el trabajo de los organismos provinciales, Internacionales y nacionales

que intervienen en la Preservacion del Patrimonio Cultural.

METODOLOGIA:

. Clases Expositivas
Clases taller de construccion colectiva de ideas
Dialogada, Magistral, a través de metaforas, de ejemplos, etc.
Andlisis de casos
Aprendizaje cooperativo
Trabajos en pequefios grupos de discusion.
Andlisis y discusion bibliografica
Debates
Presentacion de monografias e informes
Trabajos de campo
Trabajos de investigacion.

EVALUACION:

Criterios de evaluacion:

El alumno aprueba la materia con el régimen de promocién.

La promocion requiere de la realizacion y aprobacion de los trabajos propuestos.



La evaluacion sera continua, individual y durante todo el dictado y se solicitara ademas
la realizacion de un trabajo final de aplicacion: “Propuesta de indicadores y desarrollo
de contenidos, para un plan de activacion turistica de bienes patrimoniales”.

Condiciones para obtener la promocion:
El régimen del espacio requiere la aprobacion 100% de los trabajos practicos, ademas
de la participacién y la aprobacion de las actividades propuestas en el espacio virtual.

METODOLOGIA
e Control de Lectura de contenidos
e (lases Taller
e Desarrollo interactivo y participativo de los contenidos.
e Trabajos practicos de investigacion y recopilacion de manera individual y
grupal.

Simulaciones.

Comparacién

Induccion

Deduccion.

Evaluacion continua

Estudios de casos en Mendoza; Argentina y el Mundo.

BIBLIOGRAFiA GENERAL.
Bibliografia sugerida

Unidad didactica 1:

) ALMIRON, Analia et al. (2006): Turismo, patrimonio y territorio. Una
discusion de sus relaciones a partir de casos de Argentina. Estudios y perspectivas en
turismo, Vol. 15, pp. 101-124.

o CARTA DE ENAME. PARA LA INTERPRETACION DE LUGARES
PERTENECIENTES AL PATRIMONIO CULTURAL, ICOMOS, (tercer Borrador).
Ename. 2004. Tema: Definicion de objetivos y principios basicos para la interpretacion
de los sitios patrimoniales. Significado del patrimonio cultural.

° GARCIA CANCLINI, Néstor (1999) "Los usos sociales del Patrimonio
Cultural". En: Aguilar Criado, E. (Coord.) Patrimonio Etnologico. Nuevas perspectiva
de estudio. Granada: Consejeria de Cultura. Junta de Andalucia. pp. 16-33.

o FAJRE, Silvia (2005): ;Que nos representa y que nos identifica? En:
MARONESE, Leticia (comp.) “Turismo Cultural”. Buenos Aires, Comisién para la
preservacion del Patrimonio Historico Cultural de la Ciudad de Buenos Aires.

o HIERNAUX, Daniel (2011): Patrimonio y turismo: Discutiendo la nocidn de
"aura” en la mundializacion. Encuentro Iberoamericano de Gestion del Patrimonio”,
UAM Xochimilco, México.

. MORALES MIRANDA, Jorge, Guia Practica para la Interpretacion del
Patrimonio. El Arte de acercar el Legade Natural y Cultural al Publico Visitante, 2001,
Junta de Andalucia, Sevilla, Espafia

. PRATS, Llorenc (1998): El concepte de patrimonio cultural. Revista Politica y
Sociedad, N°27, Madrid, pp. 63-76.

. TARTARINI, Jorge. Glosario de términos, en: Novacovsky, Alejandro y
Vifiuales, Graciela (editores). Maestria en Gestion e intervencion en el Patrimonio
Arquitectdnico, Mar del Plata, UNMdP, 1998.




Unidad didéctica 2:

. BERTONCELLO, Rodolfo (2006): Turismo, territorio y sociedad. El “mapa
turistico de la Argentina”. En: GERAIGES DE LEMOS et al. “América Latina: cidade,
campo € turismo”. San Pablo, CLACSO, Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales, pp. 317-335.

. BERTONCELLO, Rodolfo y TRONCOSO, Claudia (2013): La ciudad como
objeto de deseo turistico. Buenos Aires y Salta como destinos turisticos. Congreso
Nacional de Geografia en Universidades Publicas, Universidad Nacional de Cuyo,
Mendoza, Argentina.

. CIRVINI, Silvia y MANZINI, Lorena (2012): El paisaje vitivinicola.
Identificacion y caracterizacion. Mendoza, Argentina. Revista de Historia Americana y
Argentina, Vol.47, N°.1, Mendoza.

. CIRVINI, Silvia et al. Patrimonio Arquitecténico del Area Metropolitana de
Mendoza. Métodos y Técnicas para su deteccion, catalogacion y evaluaciéon como
recurso, Buenos Aires, ANPCYT, 2009. Disponible en: www.ahter.org.ar

. CIRVINI, Silvia y RAFFA, Cecilia. El Patrimonio Cultural del Area
Metropolitana de Mendoza (Argentina). Propuestas metodologicas para su evaluacion
como recurso en proyectos de desarrollo local. En: Apuntes, Revista del Instituto Carlos
Arbeldez Camacho para el patrimonio arquitectonico y urbano. Facultad de Arquitectura
y Disefio, Pontificia Universidad Javeriana, Bogota, vol. 3, n° 2, julio-dic. 2010, pp.
222-235.

. NARDECHIA, Marcelo y RAFFA, Cecilia (coords.). Guia del Patrimonio
Cultural de Godoy Cruz. Edificios, sitios, tramos y conjuntos edilicios, Godoy Cruz,
CONICET- Municipalidad de Godoy Cruz, 2015, en prensa.

. RAFFA, Cecilia y PASTOR, Gabriela (2012): Representaciones, turismo y
Estado: Imdgenes y discursos en torno a los paisajes culturales de Mendoza. Pasos
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, Vol. 10, N°5, Universidad de La Laguna,
Tenerife, Espafia, pp. 437-476.

Unidad didéactica 3:

. CARTA DE BURRA, CONSERVACION Y GESTION DE LUGARES DE
SIGNIFICACION CULTURAL, ICOMOS, Burra, Australia, 1979. (Actualizaciones en
1981, 1988, y 1999). Tipo: Carta. Tema: Conservacion, gestion y valor cultural del
patrimonio.

. LEY NACIONAL N° 12.665: Creacion Comisiéon Nacional de Museos,
Monumentos y Lugares Historicos, 1940.

o DECRETO NACIONAL N° 1063/82: Proteccién bienes inmuebles del Estado
nacional de mas de 50 afios.

. LEY PROVINCIAL N° 6.034/1993 y 6133/1994: Protecciéon de Bienes
culturales de la Provincia de Mendoza.

. Decreto reglamentario 1882/2009, de la Ley de Patrimonio 6034 de la Provincia
de Mendoza.

. CRIADO BOADO, Felipe. “Hacia un modelo integrado de investigacion y
gestion del Patrimonio Histérico: la cadena interpretativa como propuesta”. En, Bo tin
del Patrimonio Historico N° 16, IAPH, Sevilla pp73 vy ss., setiembre de 1996.

. PRATS, Llorenc (2005): Concepto y gestion del patrimonio local. Cuadernos
Antropologia Social N° 21, FFyL UBA, Buenos Aires, pp. 17-35.




) PEREZ QUESADA, Pedro, “Analisis del valor y evaluacién multicriterio en la
gestion del Patrimonio Histérico”, en PH Boletin N° 29, pp. 56 a 71.

. RUIZ, CRISTINA (comp.) (2001). Bienes patrimoniales. Ediciones Culturales
de Mendoza.

Unidad didéctica 4:

. BUSTOS CARA, Roberto (2001): Identidad, turismo y territorios locales. La
permanente construccion de valores territoriales. Aportes y transferencias, Universidad
Nacional de Mar del Plata, pp. 11-28.

. BUSTOS CARA, Roberto (2004): Patrimonializacion de valores territoriales.
Turismo, sistemas productivos y desarrollo local. Aportes y transferencias, Universidad
de Mar del Plata, pp. 11-24.

. CARTA INTERNACIONAL SOBRE TURISMO CULTURAL. La Gestion del
Turismo en los sitios con Patrimonio Significativo, ICOMOS en la 12* Asamblea
General en México, en octubre en 1999. Tema: Relacion Turismo— Patrimonio Cultural.
. CARTA DE MAZATLAN SOBRE “TURISMO Y PATRIMONIO
CULTURAL”. ICOMOS, Mazatlan, Sinaloa, México, 2005. Tema: Turismo vy
patrimonio cultural.

o CARTA DE ITINERARIOS CULTURALES ICOMOS.

. CARTA DE PAISAJES CULTURALES ICOMOS.

° MAHIEU, Genoveva de; BOZZANO, Jorge; TOSELLI, Claudia y TEN
HOEVE, Adriana "Comunidad Local, Patrimonio, Ocio y Desarrollo Sustentable” en
Portal  Iberoamericano de  Gestion  Cultural, 2003. Disponible  en:
www.gestioncultural.org

. TROITINO VINUESA, Miguel Angel y TROITINO TORRALBA, Libertad.”
Patrimonio y turismo: una complementariedad necesaria en un contexto de uso
responsable del patrimonio y cualificacion de la visita”. En: REVISTA PATRIMONIO
CULTURAL DE ESPANA n° 3, 2010.

. SANTANA, Agustin (2003): Patrimonios culturales y turismo: Unos leen lo que
otros miran. Pasos Revista de Turismo y Patrimonio Cultural. Vol. 1, N°1, pp.1-12.

BIBLIOGRAFIiA GENERAL

Listado de las Cartas Internacionales consideradas:

. CARTA DE ATENAS, Grecia, 1931. Tema: Conservacion del patrimonio

o CARTA DE VENECIA. CARTA INTERNACIONAL SOBRE LA
CONSERVACION Y LA RESTAURACION DE LOS MONUMENTOS Y DE LOS
SITIOS, II Congreso Internacional de Arquitectos y Técnicos de Monumentos
Histéricos, Venecia, Italia, 1964. Tema: Conservacion de lugares historicos.

o NORMAS DE QUITO. CONSERVACION Y UTILIZACION DE
MONUMENTOS Y LUGARES DE INTERES HISTORICO Y ARTISTICO, Quito,
Ecuador, 1967. Tema: Conservacion Lugares Historicos

. CARTA DE PARIS, SOBRE PROTECCION DEL PATRIMONIO MUNDIAL
CULTURAL Y NATURAL, Convenciéon UNESCO, Paris, 1972. Tema: Proteccion
Patrimonio Natural y Cultural

o DECLARACION DE AMSTERDAM - CARTA EUROPEA SOBRE EL
PATRIMONIO ARQUITECTONICO, Consejo de Europa, 1975. Tema: Conservacion
integrada

. CONCLUSIONES DEL COLOQUIO SOBRE LA PRESERVACION DE LOS
CENTROS HISTORICOS ANTE EL CRECIMIENTO DE LAS CIUDADES




CONTEMPORANEAS. UNESCO- PNUD, Quito, Ecuador, 1977. Tema: Preservacién
de centros histéricos, completa las Normas de Quito de 1967.

. DOCUMENTO DE NARA SOBRE AUTENTICIDAD CON RELACION AL
PATRIMONIO MUNDIAL, ICOMOS, UNESCO, Nara, Japén, 1994. Tema:
Autenticidad

. CARTA DE BRASILIA Documento del cono sur sobre autenticidad, Brasilia,
Brasil, 1995. Tema: Autenticidad

. CARTA DE CRACOVIA. PRINCIPIOS PARA LA CONSERVACION Y
RESTAURACION DEL PATRIMONIO CONSTRUIDO, Conferencia Internacional,
Cracovia, 2000. Tipo: Carta. Tema: Principios para la conservacién y restauracion.
Actualiza Carta de Venecia.

. CONVENCION PARA LA SALVAGUARDIA DEL PATRIMONIO
INMATERIAL, UNESCO, Paris, Francia, 2003. Tema: Protecciéon del patrimonio
Inmaterial.

° CARTA DE NIZHNY TAGIL SOBRE EL PATRIMONIO INDUSTRIAL
TICCIH. Julio, 2003

Bibliografia complementaria/ampliatoria

. AUGE, Marc (1998): EI viaje imposible. El turismo y sus imdgenes. Barcelona,
Gedisa Editores.

. AAVV. Antropologia y Patrimonio: Investigacion, Documentacién e
Intervencion, Espafia, Cuadernos Técnicos, IAPH, Junta de Andalucia, 2003

. AAVV. Territorio y Patrimonio. Los Paisajes Andaluces. Cuadernos, IAPH,
Espaiia, Junta de Andalucia, 2003.

. AAVV. VI y VII Jormadas Andaluzas de Difusion de Patrimonio Histdrico.
Espana, Junta de Andalucia, 2001 y 2002

. AAVV. Coleccion PH Boletin del IAPH, Instituto Andaluz del Patrimonio
Historico, version digital y en soporte papel N° 56/64. 2006/ 2007.

. AGUDO TORRICO Juan, “Patrimonio y derechos colectivos”, En: Serie
Cuadernos Técnicos, Antropologia y Patrimonio: investigaciéon, documentacion e
intervencion, IAPH, Sevilla, 2003, pp.12/30

. ELIAS PASTOR, Luis Vicente. El turismo del vino, Estudios del Ocio, num. 30,
Universidad de Deusto, Bilbao, 2006.

. GONZALEZ MORENO-NAVARRO ANTONI, “Patrimonio arquitectonico: lo
que el viento no se llevé”, En: Serie Cuadernos, N° 6, [APH, Sevilla Espafia.

. HARTOG, Francois. “Tiempo y Patrimonio”, en\MUSEUM Internacional 227.
Diversidad Cultural y Patrimonio, Revista de la UNESCO, 2005;pp.4.a 15.
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Dra. SANDRA PEREZ STOCCO
Directora de la licenciatura en Turismo
Facultad Filosofia y Letras - U.N.Cuyo



