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Datos Generales:
Departamento:

Afo Académico:

Carrera:

Asignatura:

Area a la que pertenece:

Ano en que se cursa:
Régimen:

Cardcter:

Carga horaria total:
Carga horaria semanal:
Asignaturas correlativas:

Equipo de cdtedra:
Profesor Titular:

Ciencias de la Educacion
2017

Licenciatura en Ciencias de la
Educacién con COrientacién en
Educacion Permanente

Formacioén de Recursos Humanos

Pedagdgica - Filoséfica
Cuarto

Segundo Cuatrimestre
Obligatoria

60 horas

4 horas semanales
Psicologia Organizacional

Magister-Profesor Dario Navarra

Jefa de T. Prdacticos Profesora Especialista Elida Hodar

Fundamentacién/Justificacién:

La cdtedra Formacién de Recursos Humanos se integra a la
propuesta pedagdgica de la Licenciatura en Ciencias de la
Educacién, en su orientacién en Educacién Permanente, como un
espacio formativo tedrico-practico que posibilita la identificacién de
enfoques y estrategias en el abordgje de los recursos humanos, su
proceso de desarrollo y formacion.

Su propuesta tedrico-metodoldgica se articula con las catedras
de Psicologia Organizacional, Educacién No Formal. Se pretende
que, ademads del abordaje conceptual de las tematicas, el alumno,
pueda redlizar prdcticas iniciales que sienten las bases y colaboren
en la construccidén personal de criterios de trabajo que beneficien su
insercidn en este dmbito de su ejercicio profesional.

El futuro licenciado tendrd la oportunidad de tomar contacto
con la redlidad, a partir de la realizacidén de entrevistas, sondeos y
deteccidn de necesidades de capacitacién, como asi también
iniciarse en la elaboracién de planes de capacitacidén y sus
correspondientes estrategias de acompafiamiento y evaluacion.
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Il Objetivos

Generales:

e Reconocer las principales caracteristicas de las organizaciones y su
relacién respecto de los recursos humanos.

e Identificar las distintas concepciones respecto del Grea de recursos
humanos y su vinculacién con la planificacién estratégica de las
instituciones.

e Favorecer el desarrollo de habilidades tedrico-metodoldgicas que
contribuyan al trabagjo inter-disciplinario en el drea de recursos
humanos y su formacioén,

e Contribuir en el desarrolio de capacidades para diagnosticar,
disefiar y evaluar planes de formacidén de recursos humanos.

Especificos:

Unidad N° 1 - La Organizacion y los Recursos Humanos
e Profundizar el reconocimiento de los componentes y factores que
intervienen en las distintas organizaciones y su relacién con los
recursos humanos.
e Reconocer el papel de los recursos humanos para el adecuado
funcionamiento y promocién de las organizaciones.

Unidad N° 2 - La Cultura Organizacional
¢ Reconocer distintas culturas organizacionales, sus componentes y la
vinculacién con las vivencias, desempenos y expectativas de los
recursos humanos.
e Identificar la planificacidén estratégica y los criterios de la
administracién de los recursos humanos.

Unidad N° 3 - Desarrollo y Formacién de los Recursos Humanos
e Colaborar en el abordagje del proceso de deteccidn de necesidades
de capacitacion, aplicando distintas modalidades y estrategias.
e Comprender los fundamentos y enfoques desde los cuadles se
pueden abordar el desarrollo y la formacidn de los recursos
humanos.

Unidad N° 4 - Plan de Desarrollo y Formacion
e Reconocer los principios de la educacién permanente y su relacién
con la formacién de los recursos humanos.
e Comprender distintos modelos y estrategias para elaborar e
implementar planes de capacitacién y formacion de los recursos
humanos.

Unidad N° 5 - Evaluaciéon de la Formacion de los Recursos Humanos
e Comprender principios y criterios para el control de la gestién de
capacitacién y desarrolio de los recursos humanos.
¢ Reconocer distintos modelos de evaluacion en la formacién de los
recursos humanos, utilizando distintos instrumentos y registros.
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I- Contenidos:

Unidad N° 1 - La Organizacién y los Recursos Humanos

La Organizacién. Definicidn. Tipos de organizaciones. Las Organizaciones
como Sistemas. Tipos de Sistemas: sistemas abiertos y sistemas cerrados.
Importancia de los recursos humanos en las organizaciones. Caracteristicas
de los RRHH en las organizaciones.

Unidad N° 2 - La Planificacién estratégica de las organizaciones

Planificacidon estratégica de las organizaciones. La cultura de la
organizacion: Mision y Visidn. Momentos de la planificacién estratégica: a-
Diagnéstico (andilisis interno y andlisis de las variables contextuales;
finalidad:; dimensiones); b- Método FODA: Andilisis de variables y factores
(andlisis de las variables y de los distintos factores; definicion de objetivos
organizacionales y de las estrategias); c- Plan estratégico (proceso de
formulacion; caracteristicas y variables a tener en cuenta; planificacién
operativa).

Unidad N° 3 - Desarrollo y Formacién de los Recursos Humanos

Planeacién estratégica y administracién de los Recursos Humanos.
Descripcién de Puesto. Inventario de recursos humanos. La deteccion de
necesidades para la capacitacién. La Entrevista Laboral. Los Sondeos.
Diferencias entre Formacién, Entrenamiento y Capacitacién. Concepto de
Competencias. Caracteristicas e implicancias. Vinculacién de las
actividades de capacitacién y desarrollo con la evaluacidon de
desempeho.

Unidad N° 4 - Plan de Desarrollo y Formacién

Formacién y Desarrollo. Elementos. Contenidos. Metodologia. Tipos. El Plan
de Formacidén. El proceso de Capacitacidn. Disefio de programas de
capacitacién (tercerizacién). Las etapas y los componentes de un Plan de
Capacitacién. Criterios para su elaboracion y acompafamiento. La
Diddctica de la Capacitacién. Métodos y Técnicas de capacitacion y
adquisicién de competencias.

Unidad N° 5 - Evaluacion de la Formacidén de los Recursos Humanos

Control de la gestidn de capacitacion y desarrollo. Principios y criterios.
Métodos de Evaluacién Diferencia entre evaluacién y andlisis del
desempeno. Disefo de la evaluacién de desempefno. Registros e
Instrumentos.
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IV-  Metodologia:

La cdtedra se propone como un espacio formativo tedrico-practico, que
vincule a los estudiantes con la realidad de los recursos humanos en
distintos dmbitos y niveles de las organizaciones puUblicas y del sector
privado.

Se abordardn las principales categorias de andlisis desde sus aspectos
conceptuales para favorecer el contacto con sus dimensiones
metodolégicas, practicas y valorativas.

Para concretar esto, se abordardn distintas propuestas bibliograficas, se
construirdn instrumentos para guiar el contacto y se estimulard Ia
intervencidn en la realidad actual.

Se redlizardn distintas actividades en los encuentros presenciales. Segun la
cantidad de alumnos, se implementardn tutorias en forma individual como
asi también en instancias grupales. Esta modalidad de ftrabgjo se
complementard con el trabajo no presencial en el aula virtual.

V- Evaluacioén:

El proceso de evaluaciéon tendrd como principal finalidad colaborar con el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Se implementard a partir de distintas modalidades e instrumentos que
recuperen los aspectos conceptuales, procedimentales y actitudinales del
frabajo desarroliado.

Para los alumnos regulares:
Regularidad:

Para la obtencién de la regularidad se establece que los estudiantes
hayan realizado y aprobado el 80 % de las actividades del Aula virtual.
Para facilitar esto se podrdan recuperar, durante el tiempo que dure el
cursado, Se solicitard la construccidn de una carpeta de Trabagjos
Practicos, en la cual se irdn registrando las distintas tareas desarrolladas.
En base a este proceso y sus producciones se definird la Regularidad.

Acreditacion:

Para la acreditacién se solicitard una produccién escrita individual
integradora, en la que cada estudiante pueda dar cuenta de los
aprendizajes construidos y podrd ser presentada en los periodos de
exdmenes que la Facultad establece regularmente.

La Produccién Integradora incluird el andilisis, la reflexion de los Trabajos
Practicos realizados durante el cursado y en base a los cuales se
elaborard un Plan de Formacién de Recursos Humanos.



1 YUNCUYO | ggr
UNIVERSIDAD FACULTAD DE
L~

NACIONAL DE CUYO FILOSOFIA Y LETRAS

Para los alumnos no requlares:

Regularidad:

Para la obtencidén de la regularidad se establece gque los estudiantes
hayan readlizado y aprobado el 100 % de las actividades del Aula virtual.
Para facilitar esto se podrdn recuperar, durante el tiempo que dure el
cursado, Se solicitard la construccién de una carpeta de Trabajos
Practicos, en la cual se irdn registrando las distintas tareas desarrolladas.
En base a este proceso y sus producciones se definird la Regularidad.

Acreditacién:

Para la acreditacion se solicitard una produccidn escrita individual
integradora, en la que cada estudiante pueda dar cuenta de los
aprendizajes construidos y podrd ser presentada en los periodos de
exdmenes que la Facultad establece regularmente.

Para los alumnos en condicién de libres:

Regularidad:

Para la obtencién de la regularidad se establece que los estudiantes
hayan realizado y aprobado un Trabgjo Prdctico integrador por cada
unidad. Dichos frabajos deben dar cuenta del abordaje y comprensiéon
de la totalidad de la bibliografia sefalada como obligatoria.

Acreditacién:

Para la acreditacién se solicitard una producciéon escrita individual
integradora, en la que cada estudiante pueda dar cuenta de los
aprendizajes construidos y podrd ser presentada en los periodos de
exdmenes que la Facultad establece regularmente.

Criterios de Evaluacion

Los alumnos y alumnas podrdan:

-Expresarse de modo claro y preciso.

-Reconocer y utilizar vocabulario especifico.

-Trabajar en forma individual y grupal de manera respetuosa y
autébnoma.

-Reconocer las principales caracteristicas de las organizaciones y su
dindmica.

-Identificar las implicancias de la planificacion estratégica de las
organizaciones.

-Comprender y disenar estrategias de planificacién estratégica respecto
de los recursos humanos de una organizacion.

-Diagnosticar, disefiar y evaluar planes de desarrollo de recursos
humanos.
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VI-  Bibliografia obligatoria
Unidad N° 1

MARISTANY, J. (2007). Administracion de Recursos Humanos. (2° ed.). Buenos Aires:
Pearson. Capitulo 1 y 2.

ROBBINS, S. y JUDGE, T. (2009). Comportamiento organizacional. (13* ed.). México:
Pearson. Capitulo 16.

Unidad N° 2

ALLES, M. (2005). 5 Pasos para transformar una oficina de personal en un drea de
recursos humanos. Granica. Buenos Aires. Capitulo 0.

MARISTANY, J. (2007). Administracion de Recursos Humanos. (2° ed.). Buenos Aires:
Pearson. Capitulo 3 y 4.

ROBBINS, S. y JUDGE, T. (2009). Comportamiento organizacional. (13* ed.). México:
Pearson. Capitulo 17.

Unidad N° 3

ALLES, M. (2005). 5 Pasos para transformar una oficina de personal en un drea de
recursos humanos. Granica. Buenos Aires. Capitulo 1.

DESSLER, G y VARELA, R. (2004). Administracion de Recursos Humanos. Enfoque
Latinoamericano. (2% ed.). México: Pearson. Capitulo 4

PUCHOL, L. (2005). Direccién y gestion de Recursos Humanos. (6* ed.). Buenos Aires:
Diaz de Santos. Capitulo V.

Unidad N° 4

AQUINO, J., VOLA-LUHRS, R., RECCO, M. y AQUINO, G. (2010). Recursos humanos.
(1* ed.). Buenos Aires: Pearson. Capitulo 4.

DESSLER, G y VARELA, R. (2004). Administracion de Recursos Humanos. Enfoque
Latinoamericano. (2% ed.). México: Pearson. Capitulo 4.

MARISTANY, J. (2007). Administracién de Recursos Humanos. (2* ed.). Buenos Aires:
Pearson. Capitulo 22.

Unidad N° 5

ALLES, M. (2005). 5 Pasos para transformar una oficina de personal en un drea de
recursos humanos. Granica. Buenos Aires. Capitulo 4.

DESSLER, G y VARELA, R. (2004). Administracién de Recursos Humanos. Enfoque
Latinoamericano. (2% ed.). México: Pearson. Capitulo 5

MARISTANY, J. (2007). Administracién de Recursos Humanos. (2* ed.). Buenos Aires:
Pearson. Capitulo 21.
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VII- Bibliografia complementaria o general

AQUINO, J., VOLA-LUHRS, R., RECCO, M. y AQUINO, G. (2010). Recursos
humanos. (1* ed.). Buenos Aires: Pearson.
CHIAVENATO, 1. (2002). Gestion del talento humano. (1? ed.). Mc Graw Hill.

DE BONGO, E. (2010). Mas alla de la competencia. La creacién de nuevos valores y
objetivos de la empresa. Argentina. Paidos.

DESSLER, G y VARELA, R. (2004). Administracion de Recursos Humanos.
Enfoque Latinoamericano. (2°* ed.). México: Pearson.

LA SERNA, C. (2010). La transformacion del mundo del trabajo.
Representaciones, practicas e identidades. (1* ed.). Buenos Aires: CICCUS.
MARISTANY, J. (2007). Administracion de Recursos Humanos. (2* ed.). Buenos
Aires: Pearson.

PUCHOL, L. (2005). Direccién y gestion de Recursos Humanos. (6° ed.). Buenos
Aires: Diaz de Santos.

ROBBINS, S. y JUDGE, T. (2009). Comportamiento organizacional. (13* ed.).
México: Pearson.
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