MARKETING DIGITAL &
COMMUNITY MANAGER

“REDES SOCIALES, TECNOLOGIAS DIGITALES Y COMUNICACION”

UNIDADES:

@ Internet:
L ]

Los origenes de Internet

Internet 1.0: Principios y fundamentos de Internet 1.0
La nueva generacién web: La web 2.0

La web social

La Web Semantica: Web 3.0

@ Ensefianza y aprendizaje digital:

Educacidn y nuevas tecnologias. Tecnologias para la gestion de
la informacidn y el conocimiento como apoyo en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

e Aprendizaje ubicuo. Tecnologias madviles.

e Entornos de aprendizaje en hipermedia: principios de analisis y
herramientas para su disefio desde el punto de vista educativo.

e Plataformas Educativas y Aulas Virtuales. Disefio pedagogico —
didactico.

e Bibliotecas Digitales. Colaboratorios.

e |dentidad digital en la red. Entornos personales de aprendizaje.
e Las redes sociales en la educacién. Mediacion tecnolégica-
pedagdgica.

e Dilemas y debates. Fortalezas y debilidades.

@ Introduccidn al Marketing Digital:
e ¢Qué es el marketing digital?
e ¢Por qué es importante dominarlo?
e Principales tacticas
e Perspectivas profesionales

@ Gestion de contenido en Redes Sociales. Una red para cada
propésito.
e Caracteristicas y personalizacidn de cada red social
e Estrategias de redaccion de contenido para cada red social
o Andlisis de gestion y monitorizacién
e Como las redes sociales contribuyen en el trabajo diario de los
investigadores/ historiadores (Bibliotecas digitales). Las mas
utilizadas.
o El uso de redes sociales como plataformas educativas.
e Georeferenciacion en Redes Sociales.

@ “El email marketing” o “Redaccidn eficaz de emails”
e Email Marketing: definicion
® Impacto del Email Marketing como tactica
e Principales actores
e Herramientas
Evolucion del Email Marketing

@ Redaccion de contenido optimizado para buscadores.
e (Qué es el SEO? (Search Engine Optimization)
e Los origenes del SEO
e Laimportancia de ocupar los primeros puestos en buscadores.
e Como redactar una pagina web para maximizar el SEO.
Herramientas

@ El Community Manager y el Editor de Contenidos (Content
Manager)
o La figura del Community manager como creador de contenido
para las redes sociales
e La figura del Editor de Contenidos o Content Manager como
creador de contenido para pdaginas web o blogs.
® Conocimientos con los que debe contar cada uno de estos
profesionales
e Herramientas utiles para su trabajo diario.

La redaccidn del contenido como estrategia en la ldgica del
Inbound (estrategia de redaccién de contenido que
complementa buscadores, redes sociales, blogs y emails)

e Qrigenes del inbound

El objetivo del inbound: enamorar a mis usuarios.

La metodologia del inbound

La filosofia del inbound

El futuro del inbound.

@ “Publicidad Online” o “Difusion y Viralizacion del contenido”
Publicidad online: concepto

Principales caracteristicas

Formatos, creatividades y estandares

Evolucion

Google Adwords: introduccién

Facebook Ads: introduccién Conclusiones

Anadlisis publicitario. La publicidad como recurso educativo

Estrategia en medios sociales

Objetivos y canales

La importancia de los contenidos

Definicidn de las estrategias y acciones
Calendarizacion por fases

Monitorizacién e interpretacién de los resultados

@ Analitica del contenido

e ¢Qué es analitica digital? Concepto

e ¢Qué impacto tiene la Analitica de los canales digitales en el
Marketing Digital?

e ¢Por qué medir, qué mediry cémo?

® Herramientas pagas y gratuitas

e Google Analytics: introduccion

@ Trabajo Final de Diplomado
e Envio de consignas para trabajo final, seguimiento y defensa
oral.
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